
 

 

 

2 0 2 5 年 8 月 2 1 日 

敦 賀 市 

西日本旅客鉄道株式会社 

 

敦賀駅乗換コンコースに「観光案内所」を開設します！ 

 

敦賀市と西日本旅客鉄道株式会社は、敦賀駅での乗換時における利便性向上を目的として、敦

賀駅乗換コンコースに「観光案内所」を開設いたします。 

敦賀駅にお立ち寄りのお客様への案内機能はもとより、敦賀や嶺南市町、福井県の観光情報

や旬のイベント情報を提供し、広域観光の誘客促進を目指します。敦賀駅にお立ち寄りの際

は、ぜひお立ち寄りください。 

 

１．開設日時 

2025年8月23日（土）9:00 

当日 9:00～9:30 頃に敦賀市公認キャラクターのご当地キャラ等によるお出迎えを行い、先着

100 名様にノベルティバックをプレゼント！ 

 

２．内  容 

・デジタルサイネージやパンフレットによる観光情報の発信 

・コンシェルジュによる観光案内の実施 

※コンシェルジュのご案内は原則土・日・祝の9:00～14:00（12/29～1/3は除く） 

※お客様のご利用状況等により、応対時間が変更になる場合がございます。 

 

３．場  所 

敦賀駅乗換コンコース 
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