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西日本旅客鉄道株式会社 

 

「IT Report 2025」の公開について 
 

 ＪＲ西日本グループでは、これまでデジタル戦略による多様なサービスの展開に取り組ん

でまいりました。この度、ステークホルダーの皆様に、IT・デジタル戦略の推進に密接に関

わる当社 IT 部門（西日本旅客鉄道株式会社 システムマネジメント部 および 株式会社 JR

西日本 IT ソリューションズ）の取り組みや目指す姿を知っていただくために、「IT Report 

2025」を公開いたします。 

 本報告書では、「私たちの志」、「長期ビジョン 2032」および「中期経営計画 2025」の実

現に向けた IT 部門の取り組みについて、実際に業務に当たった社員の生の声も交えて紹介

しております。また、昨今脅威を増すサイバー攻撃に対する情報セキュリティ対策強化の具

体的な取り組みについても、情報セキュリティ報告書として紹介しております。 

 本報告書を通じて、ステークホルダーの皆様に JR 西日本グループにおける、IT・デジタ

ルを利活用した取り組みへのご理解を深めていただけますと幸いです。 

 

１． 主な内容 

・デジタル戦略および IT 部門方針 

・デジタル技術およびシステム開発 

・IT 人財、IT 資産、IT 投資・コスト、IT リスク 

・情報セキュリティ報告書 

 

２． 公開日 

2025 年 7 月 15 日 

 

３． 掲載箇所 

ＪＲ西日本企業 WEB サイトに掲載しております。 

（URL：https://www.westjr.co.jp/efforts/） 

 

 

今回ご案内の取り組みは、SDGs の 17 のゴールのうち、特に ８番、９番に貢献する
ものと考えています。 

 
（表紙） 
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