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新幹線荷物輸送による緊急輸送サービスを開始します！ 

～「当日受付・即日配送」を実現 新サービス名称も誕生～ 
 

 西日本旅客鉄道株式会社（以下、JR 西日本）及び株式会社ジェイアール西日本マルニッ

クス（以下、マルニックス）は、このたび、新たに法人のお客様を対象に「当日受付・即日

配送」を可能とする緊急輸送サービスの実証実験を 2025 年７月１日より新大阪・広島・博

多の相互駅間において開始いたします。 

JR 西日本グループでは、これまで「企業・地域との共創価値の実現」、「地域活性化への貢

献」を目的に新幹線等旅客列車を活用した荷物輸送サービスを展開してまいりました。 

 昨今は「物流の 2024 年問題」が社会課題となる中、今回新たに提供する新幹線荷物輸送

による「緊急輸送サービス」を通じて、お客様の「今すぐ早く確実に運びたい」というニー

ズにお応えし、社会課題の解決にも貢献してまいります。 

 また、サービス開始に先立ち、荷物輸送サービスの名称「荷もっシュッ！」・「荷もっシュ

ッ！ Quick」も新たに策定いたしましたので、ご案内いたします。 

 

１．緊急輸送サービスの概要 

（１）開始日 

   2025 年７月１日（火） 

（２）輸送区間 

山陽新幹線 新大阪駅・広島駅・博多駅の上下線相互間 

 
※駅までの集荷・駅からの配送はオプションにて承ります 

（３）利用料金（税抜き基本料金） 

５箱輸送の場合 新大阪↔広島 広島↔博多 新大阪↔博多 

緊急輸送（通常価格） 37,000 円 30,000 円 67,000 円 

緊急輸送(キャンペーン価格） 19,000 円 17,000 円 23,000 円 

（参考）定期・スポット輸送 15,000 円（基本） 

※キャンペーン価格は 2025 年 11 月６日（木）～2026 年３月 31 日（火）ご利用分

までとなります 



※利用頻度・利用列車等により料金は異なります 

※集荷・配送は別途オプション料金となります 

※緊急輸送は、１列車５箱までの積込みとなります（５箱まで均一料金） 

（４）輸送列車 

  日中時間帯に対象駅を発車する「みずほ号」・「さくら号」 

  ※詳細は別紙をご参照ください 

（５）サービスご利用開始までの流れ 

  ①ご利用開始まで 

  

②ご利用当日の流れ 

 

（６）お問合せ先 

  株式会社ジェイアール西日本マルニックス 営業部 06-6396-8624 

                          jrw-nimotsu@westjr.co.jp 

 

＜輸送イメージ＞ 

 
＜サービス比較＞ 

 緊急輸送「荷もっシュッ！ Quick」 定期・スポット輸送「荷もっシュッ！」 

実施区間 新大阪駅・広島駅・博多駅 新幹線・特急列車の主な停車駅 

便数 上下線各 10 便程度 ご依頼に応じて設定 

申込期日 当日 事前予約 

（基本２週間前までにお願いします） 

最大箱数 5 箱 40 箱 

※荷物の大きさは、３辺の合計 120cm が目安となります 

 

２．荷物輸送サービス名称「荷もっシュッ！」・「荷もっシュッ！ Quick」 

新幹線等の旅客列車により、即日かつ高品質でお届けする西日本の魅力ある地産品に対

し、「FRESH WEST（フレッシュ ウエスト）」をブランド名として展開しておりますが、

輸送品目の多様化を踏まえ、新たに荷物輸送サービスの総称として、「荷もっシュッ！」

を策定することとしました。 

本名称は、「荷物」を「シュッ！」と運ぶ意味を込めた造語であり、列車による速達性・



利便性の高い荷物輸送サービスであることを名称とロゴデザインに込めています。 

なお、緊急輸送サービスにおいては、「荷もっシュッ！ Quick」として展開してまいり

ます。 

 

【定期・スポット輸送におけるサービス名称】  【緊急輸送におけるサービス名称】 

 

 

 

 

       商標登録出願中 

 

３．今後の展開 

JR 西日本グループでは、「中期経営計画 2025」において、「新たな事業の創出」・「サス

テナビリティ経営に向けた取り組み」を掲げております。 

荷物輸送事業においても、2024 年問題等環境変化により喚起される需要を取り込むとと

もに、「企業・地域との共創価値実現」「地域活性化への貢献」を目指し、社会課題・地域

課題解決のための有効な手段として、JR 他社とも連携し展開を深度化してまいります。 

また、JR 西日本グループでは、「新規事業及び主要事業でのイノベーションの創出」と

「イノベーションを興すことのできる人財の育成」を目的として、社員等からアイディア

を募集し、事業化に向けた育成を行う「イノベーション創出プログラム『アイディア公募

制度』」を開催しております。新幹線による緊急輸送サービスは、同制度における社員から

の起案もあり、今回の実証実験の実施に至りました。今後も社員のアイディアからイノベ

ーションを興し、持続的に価値創造する企業グループを目指してまいります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



別紙：緊急輸送サービス対象列車  ※2025 年７月１日時点のダイヤ 

◆山陽新幹線下り（新大阪駅→広島駅→博多駅） 

列車名 
新大阪駅 

発時刻 

広島駅 

着時刻 

広島駅 

発時刻 

博多駅 

着時刻 

さくら 549 号 ― ― 10:53 11:59 

みずほ 607 号 9:54 11:20 11:21 12:22 

さくら 551 号 10:20 11:52 11:54 12:59 

さくら 553 号 11:20 12:52 12:54 13:59 

さくら 555 号 12:20 13:51 13:52 14:59 

さくら 557 号 13:23 14:51 14:52 15:59 

さくら 559 号 14:23 15:51 15:52 16:59 

さくら 561 号 15:23 16:51 16:52 17:59 

さくら 563 号 16:23 17:51 17:52 18:59 

みずほ 611 号 16:54 18:19 ― ― 

◆山陽新幹線上り（博多駅→広島駅→新大阪駅） 

列車名 
博多駅 

発時刻 

広島駅 

着時刻 

広島駅 

発時刻 

新大阪駅 

着時刻 

さくら 544 号 ― ― 10:33 11:59 

さくら 546 号 ― ― 11:33 12:59 

さくら 550 号 11:23 12:32 12:33 13:59 

さくら 552 号 12:23 13:32 13:33 14:59 

さくら 554 号 13:23 14:32 14:33 15:59 

さくら 556 号 14:23 15:32 15:33 16:59 

さくら 558 号 15:23 16:32 16:33 17:59 

さくら 562 号 16:23 17:32 17:33 18:59 

さくら 566 号 17:23 18:32 18:33 19:59 

みずほ 608 号 18:22 19:28 19:29 20:50 

  ※各駅出発時刻の 30 分前までに指定の場所へお持ち込みください。 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

今回ご案内の取り組みは、SDGs の 17 のゴールのうち、特に９番、11 番、13 番に貢
献するものと考えています。 


