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ICOCA 定期券で毎日をおトクに！ご好評につきサービススタート！ 

ICOCA 定期券に様々な特典をプラスしてご利用
いただける『ICO＋』(イコプラ)を開始します 
 

2025 年 6 月 1 日（日）より、JR 西日本、広島高速交通（アストラムライン）、ハピライ

ンふくい、ＩＲいしかわ鉄道、あいの風とやま鉄道を通勤・通学などで日々ご利用いただく

お客様へ感謝の気持ちを込めて、ICOCA 定期券をお持ちの方を対象に、JR 西日本グループ

のサービスをおトクにご利用頂ける「ICO＋（イコプラ）」を開始します。 

普段から鉄道をご利用いただいている ICOCA 定期券をお持ちのお客様に、様々なサービ

スをおトクにご利用いただきたいとの思いから、ICOCA 定期券を会員証に見立て、JR 西日

本グループを広くおトクにご利用いただける様々なプラス特典をご用意しました。WESTER

アプリに ICOCA 定期券をご登録のうえエントリーいただくことで、日々の列車のご利用だ

けでなく、お買物やお食事、そして列車でのご旅行も、さらにおトクに JR 西日本グループ

サービスをご利用いただけます。 

この取組みにつきましては 2022 年より実施してまいりましたが、ご好評につき今回より

対象の ICOCA 定期券をお持ちのお客様が常にご利用いただけるサービスとして新たにスタ

ートいたします。また、サービススタートを機に JR 西日本グループのホテルでのご宿泊も

対象となる「ホテル宿泊特典」を新たに追加いたします。さらに使いやすく、おトクになっ

た「ICO＋（イコプラ）」に是非ご参加ください。 

本サービスは、株式会社ギックスと協業し、同社が提供する行動データで顧客を理解する

マーケティングツール「Mygru（マイグル）」を活用したものです。 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



１． 概要 

 

（１）サービス開始日 

2025 年 6 月 1 日（日）～  

※商業施設・店舗の店休日等により一部ご利用いただけない場合があります。  

 

 

（２）対象のお客様 

定期券区間に JR 西日本、広島高速交通（アストラムライン）、ハピラインふくい、ＩＲ

いしかわ鉄道、あいの風とやま鉄道のいずれかの区間を含み、定期券有効期間内の

ICOCA 定期券をお持ちのお客様 

※（１）のサービス開始日以降で、エントリー当日以降のご利用が特典の対象となりま

す。 

※定期券有効期間外の日のご利用、定期券払いもどし翌日以降のご利用は、対象外とな

ります。 

※期間中に定期券をご購入（継続でのご購入を含みます）いただいた場合も、定期券有

効期間内の日のご利用は対象となります。 

※磁気定期券や JR 西日本、広島高速交通（アストラムライン）、ハピラインふくい、Ｉ

Ｒいしかわ鉄道、あいの風とやま鉄道のいずれの区間も含まない定期券は対象外です。 

 

 

（３）参加方法 

  事前に WESTER アプリで WESTER ID によるログインをしていただいた上で、WESTER

アプリの「おトクに GO！」より、ICOCA 定期券をご登録いただきご参加ください。 

  ※エントリーは 2025 年 5 月 26 日（月）9:00 から可能です。 

  ※一度「ICO+」にエントリーいただければ、各特典への個別エントリーは不要です。 

  ※ご参加時に登録された ICOCA 定期券の ICOCA 番号は変更できません。なお ICOCA

定期券紛失時の再発行や、ICOCA カードを Apple Pay の ICOCA に取り込みすること

により、ICOCA 番号が変わった場合、本サービスにご登録の ICOCA 番号は自動で変

わりますので、お手続きの必要なく引き続き特典をご利用いただけます。 

  ※1 つの ICOCA 定期券を複数の端末・WESTER ID に登録してのエントリーはご遠慮く

ださい。1 つの ICOCA 定期券を複数の端末・WESTER ID に登録してエントリーされ

た場合は、還元ポイント数が正しく計算できず正当なポイント数を付与できない場合

がございます。また、ポイントの計算および付与はいずれか 1 つの WESTER ID に対

してのみ実施いたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



（４）特典ラインナップ 

 

《チャージ特典》 

   各月の ICOCA 定期券へのチャージ金額に応じて、WESTER ポイント（期間・用途限

定）を還元します。なおチャージ金額は毎月 1 日（月の途中でエントリーの場合は、エ

ントリー当日）0:00:00～末日 23:59:59 の集計となります。 

 

   ○還元ポイント数 

月額チャージ金額 還元ポイント 

3,000 円以上 30 ポイント 

6,000 円以上 +30 ポイント （合計 60 ポイント） 

9,000 円以上 +40 ポイント  （合計 100 ポイント） 

12,000 円以上 +50 ポイント （合計 150 ポイント） 

15,000 円以上 +50 ポイント （合計 200 ポイント） 

18,000 円以上 +100 ポイント （合計 300 ポイント） 

    ※還元上限は 300 ポイント/月（チャージ金額：18,000 円/月）です。 

 

   ○対象のチャージ 

    ご登録いただいた ICOCA 定期券へのチャージ 

※ポイントによるチャージは対象外です。 

※ICOCA を新規発行する際の入金額は対象外です。 

※ICOCA カードを Apple Pay の ICOCA に取り込みすることにより、 

チャージ残額に加算されたデポジット相当額（500 円）は対象外です。 

 

 

《ICOCA でおでかけ特典》 

   各月の定期区間外のご利用金額に応じて、WESTER ポイント（期間・用途限定）を還

元します。なおご利用金額は毎月 1 日（月の途中でエントリーの場合は、エントリー当

日）始発列車～翌月 1 日午前 2:59:59 の出場が集計対象となります。 

 

   ○還元ポイント数 

月額ご利用金額 還元ポイント 

1,000 円以上 100 ポイント 

2,000 円以上 ＋100 ポイント （合計 200 ポイント） 

3,000 円以上 ＋400 ポイント （合計 600 ポイント） 

4,000 円以上 ＋200 ポイント （合計 800 ポイント） 

5,500 円以上 ＋300 ポイント （合計 1,100 ポイント） 

8,000 円以上 ＋1,000 ポイント （合計 2,100 ポイント） 

    ※還元上限は 2,100 ポイント/月（ご利用金額：8,000 円/月）です。 

 

○対象のご利用 

    ご登録いただいた ICOCA 定期券での定期区間外（JR 西日本エリア内）のご乗車 

※対象のご利用は JR 西日本 ICOCA エリア区間内で完結するご利用に限ります。

（JR 四国・アストラムライン・ハピラインふくい・ＩＲいしかわ鉄道・あいの風

とやま鉄道など他社区間を含むご利用は対象外です） 

※ICOCA 定期券による新幹線乗車サービス、スマート EX 等、新幹線のご利用は対

象外です。 



※ICOCA エリアでは営業キロ 200 ㎞を越えてご利用いただくことはできません。 

（一部例外があります） 

    ※ICOCA 定期券で乗車券・特急券を購入された場合の購入金額は還元対象外です。 

    ※駅の出場時にのりこし精算機で精算され出場証で出場された場合や、駅窓口で精

算された場合は対象外です。 

 

 

《e5489 でおでかけ特典》 

   各月の e5489 のご利用金額に応じて、WESTER ポイント（期間・用途限定）を還元

します。なおご利用金額の集計対象は毎月 1 日（月の途中でエントリーの場合は、エン

トリー当日）～末日が有効期間開始日となるきっぷのご購入額となります。 

  ※本特典のご利用にはご予約操作時の決済が必要です。 

 

  ○還元ポイント数 

月額ご利用金額 還元ポイント 

3,500 円以上 200 ポイント 

10,000 円以上 ＋300 ポイント （合計 500 ポイント） 

15,000 円以上 ＋250 ポイント （合計 750 ポイント） 

23,000 円以上 ＋400 ポイント （合計 1,150 ポイント） 

34,000 円以上 ＋550 ポイント （合計 1,700 ポイント） 

45,000 円以上 ＋1,300 ポイント（合計 3,000 ポイント） 

        ※還元上限は 3,000 ポイント/月（ご利用金額：45,000 円/月）です。 

 

  ○対象のご利用 

    本サービスエントリー時に WESTER アプリ上でログインされていた WESTER ID

で e5489 にて購入され、ご予約操作時に決済されたご利用 

    ※WESTER ID でログインせずに購入した場合や異なる WESTER ID で購入され

た場合、e5489 以外で購入された場合は対象外です。 

    ※コンビニ・金融機関でのお支払いや駅でのお支払いなどご予約操作時以外にお支

払いされた場合は対象外です。 

 

 

《駅ナカ自販機 curico 特典》 

   各月の駅ナカ自販機「curico」でのご購入本数に応じて、WESTER ポイント（期間・

用途限定）を還元します。なおご購入本数は毎月 1 日 0:00:00～末日 23:59:59 の集計と

なります。 

 

  ○還元ポイント数 

月額ご購入本数 還元ポイント 

2 本以上 15 ポイント 

3 本以上 +30 ポイント （合計 45 ポイント） 

5 本以上 +30 ポイント （合計 75 ポイント） 

9 本以上 +60 ポイント （合計 135 ポイント） 

15 本以上 +90 ポイント （合計 225 ポイント） 

30 本以上 +225 ポイント（合計 450 ポイント） 

    ※還元上限は 450 ポイント/月（ご購入本数：30 本/月）です。 

 



  ○対象のご利用 

    駅ナカ自販機「curico」でのご登録いただいた ICOCA 定期券による決済 

    ※全ての「curico」が対象です。 

 

 

《カフェ特典》 

   各月の対象店舗でのご利用金額に応じて、WESTER ポイント（期間・用途限定）を還

元します。なおご利用金額は毎月 1 日 0:00:00～末日 23:59:59 の集計となります。 

 

  ○還元ポイント数 

月額ご利用金額 還元ポイント 

400 円以上 20 ポイント 

800 円以上 +60 ポイント （合計 80 ポイント） 

1,200 円以上 +40 ポイント （合計 120 ポイント） 

2,000 円以上 +80 ポイント （合計 200 ポイント） 

3,000 円以上 +100 ポイント（合計 300 ポイント） 

5,000 円以上 +200 ポイント（合計 500 ポイント） 

    ※還元上限は 500 ポイント/月（ご利用金額：5,000 円/月）です。 

 

  ○対象のご利用 

    対象店舗でのご登録いただいた ICOCA 定期券による決済 

    ※対象店舗は下記をご覧ください。 

          https://www.jr-odekake.net/icoca/campaign/icoca_plus_2025/redirect/cafe.html 

 

 

 

《グルメ特典》 

   各月の対象店舗でのご利用金額に応じて、WESTER ポイント（期間・用途限定）を還

元します。なおご利用金額は毎月 1 日 0:00:00～末日 23:59:59 の集計となります。 

 

  ○還元ポイント数 

月額ご利用金額 還元ポイント 

500 円以上 25 ポイント 

900 円以上 +65 ポイント （合計 90 ポイント） 

1,500 円以上 +60 ポイント （合計 150 ポイント） 

2,100 円以上 +60 ポイント （合計 210 ポイント） 

3,100 円以上 +100 ポイント（合計 310 ポイント） 

4,800 円以上 +170 ポイント（合計 480 ポイント） 

    ※還元上限は 480 ポイント/月（ご利用金額：4,800 円/月）です。 

 

  ○対象のご利用 

    対象店舗でのご登録いただいた ICOCA 定期券による決済 

    ※対象店舗は下記をご覧ください。 

     https://www.jr-odekake.net/icoca/campaign/icoca_plus_2025/redirect/gourmet.html 

      

 

 

https://www.jr-odekake.net/icoca/campaign/icoca_plus_2025/redirect/cafe.html
https://www.jr-odekake.net/icoca/campaign/icoca_plus_2025/redirect/gourmet.html


《ライフ＆ファッション特典》 

   各月の対象店舗でのご利用金額に応じて、WESTER ポイント（期間・用途限定）を還

元します。なおご利用金額は毎月 1 日 0:00:00～末日 23:59:59 の集計となります。 

 

  ○還元ポイント数 

月額ご利用金額 還元ポイント 

500 円以上 25 ポイント 

1,000 円以上 +75 ポイント （合計 100 ポイント） 

1,400 円以上 +40 ポイント （合計 140 ポイント） 

2,400 円以上 +100 ポイント（合計 240 ポイント） 

4,000 円以上 +160 ポイント（合計 400 ポイント） 

6,000 円以上 +200 ポイント（合計 600 ポイント） 

        ※還元上限は 600 ポイント/月（ご利用金額：6,000 円/月）です。 

 

  ○対象のご利用 

    対象店舗でのご登録いただいた ICOCA 定期券による決済 

    ※対象店舗は下記をご覧ください。 

     https://www.jr-odekake.net/icoca/campaign/icoca_plus_2025/redirect/life-fashion.html 

 

 

《ショッピングセンター特典》 

   各月のショッピングセンター特典対象店舗でのご利用金額に応じて、WESTER ポイ

ント（期間・用途限定）を還元します。なおご利用金額は毎月 1 日 0:00:00～末日 23:59:59

の集計となります。 

 

  ○還元ポイント数 

月額ご利用金額 還元ポイント 

1,500 円以上 50 ポイント 

5,000 円以上 +150 ポイント （合計 200 ポイント） 

10,000 円以上 +300 ポイント （合計 500 ポイント） 

15,000 円以上 +300 ポイント （合計 800 ポイント） 

25,000 円以上 +500 ポイント （合計 1,300 ポイント） 

35,000 円以上 +700 ポイント （合計 2,000 ポイント） 

    ※還元上限は 2,000 ポイント/月（ご利用金額：35,000 円/月）です。 

 

  ○対象のご利用 

    対象店舗でのお会計時に WESTER アプリまたは WESPO アプリのバーコード（本

サービスエントリー時に WESTER アプリ上でログインされていた WESTER ID のも

のに限る）をご提示いただいたご利用 

   ※決済手段は問いません。 

※本サービスエントリー時に WESTER アプリ上でログインされていたものと異なる

WESTER ID のバーコードを提示された場合は対象外です。 

   ※対象店舗は下記をご覧ください。 

    https://www.jr-odekake.net/icoca/campaign/icoca_plus_2025/redirect/shopping_center.html 

      

 

 

https://www.jr-odekake.net/icoca/campaign/icoca_plus_2025/redirect/life-fashion.html
https://www.jr-odekake.net/icoca/campaign/icoca_plus_2025/redirect/shopping_center.html


《エキマルシェ特典》 

   各月のエキマルシェ対象店舗でのご利用金額に応じて、WESTER ポイント（期間・

用途限定）を還元します。なおご利用金額は毎月 1 日 0:00:00～末日 23:59:59 の集計と

なります。 

 

  ○還元ポイント数 

月額ご利用金額 還元ポイント 

1,000 円以上 50 ポイント 

2,000 円以上 +50 ポイント （合計 100 ポイント） 

3,000 円以上 +50 ポイント （合計 150 ポイント） 

4,200 円以上 +60 ポイント （合計 210 ポイント） 

6,000 円以上 +390 ポイント（合計 600 ポイント） 

8,000 円以上 +200 ポイント（合計 800 ポイント） 

    ※還元上限は 800 ポイント/月（ご利用金額：8,000 円/月）です。 

 

  ○対象のご利用 

    対象店舗でのお会計時に WESTER アプリまたは WESPO アプリのバーコード（本

サービスエントリー時に WESTER アプリ上でログインされていた WESTER ID の

ものに限る）をご提示いただいたご利用 

    ※決済手段は問いません。 

※本サービスエントリー時に WESTER アプリ上でログインされていたものと異な

る WESTER ID のバーコードを提示された場合は対象外です。 

    ※対象店舗は下記をご覧ください。 

     https://www.jr-odekake.net/icoca/campaign/icoca_plus_2025/redirect/ekimaru.html 

 

 

 

《ホテルグルメ特典》 

   各月のホテルグルメ特典対象店舗でのご利用金額に応じて、WESTER ポイント（期

間・用途限定）を還元します。なおご利用金額は毎月 1 日 0:00:00～末日 23:59:59 の集

計となります。 

 

  ○還元ポイント数 

月額ご利用金額 還元ポイント 

1,800 円以上 90 ポイント 

3,800 円以上 +290 ポイント （合計 380 ポイント） 

6,000 円以上 +220 ポイント （合計 600 ポイント） 

10,000 円以上 +400 ポイント （合計 1,000 ポイント） 

15,000 円以上 +500 ポイント （合計 1,500 ポイント） 

25,000 円以上 +3,500 ポイント（合計 5,000 ポイント） 

    ※還元上限は 5,000 ポイント/月（ご利用金額：25,000 円/月）です。 

 

  ○対象のご利用 

    対象店舗でのお会計時に WESTER アプリまたは WESPO アプリのバーコード（本

サービスエントリー時に WESTER アプリ上でログインされていた WESTER ID のも

のに限る）をご提示いただいたご利用 

   ※決済手段は問いません。 

https://www.jr-odekake.net/icoca/campaign/icoca_plus_2025/redirect/ekimaru.html


※本サービスエントリー時に WESTER アプリ上でログインされていたものと異なる

WESTER ID のバーコードを提示された場合は対象外です。 

   ※対象店舗は下記をご覧ください。 

    https://www.jr-odekake.net/icoca/campaign/icoca_plus_2025/redirect/hotel_gourmet.html 

 

 

《ホテル宿泊特典》※新規特典 

   各月のホテル宿泊特典対象ホテル・対象プランでの宿泊ご利用金額に応じて、

WESTER ポイント（期間・用途限定）を還元します。なおご利用金額はバーコード提示

日基準で毎月 1 日 0:00:00～末日 23:59:59 の集計となります。 

  ※本特典のご利用には WESTER 会員専用プラン・WESTER 会員専用宿泊プランのご

予約が必要です。 

 

  ○還元ポイント数 

月額ご利用金額 還元ポイント 

6,000 円以上 300 ポイント 

12,000 円以上 +900 ポイント （合計 1,200 ポイント） 

20,000 円以上 +800 ポイント （合計 2,000 ポイント） 

28,000 円以上 +800 ポイント （合計 2,800 ポイント） 

40,000 円以上 +1,200 ポイント （合計 4,000 ポイント） 

78,000 円以上 +4,000 ポイント（合計 8,000 ポイント） 

    ※還元上限は 8,000 ポイント/月（ご利用金額：78,000 円/月）です。 

 

  ○対象のご利用 

    対象ホテルの WESTER 会員専用プラン・WESTER 会員専用宿泊プランでご予約い

ただき、ご宿泊の際現地で WESTER アプリまたは WESPO アプリのバーコード（本

サービスエントリー時に WESTER アプリ上でログインされていた WESTER ID のも

のに限る）をご提示いただいたご利用 

   ※決済手段は問いません。 

   ※WESTER 会員専用プラン・WESTER 会員専用宿泊プラン以外のご利用は対象外で

す。 

※本サービスエントリー時に WESTER アプリ上でログインされていたものと異なる

WESTER ID のバーコードを提示された場合は対象外です。 

※お会計やバーコードをご提示いただくタイミングはホテルにより異なります。 

   ※対象店舗は下記をご覧ください。 

    https://www.jr-odekake.net/icoca/campaign/icoca_plus_2025/redirect/hotel.html 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.jr-odekake.net/icoca/campaign/icoca_plus_2025/redirect/hotel_gourmet.html
https://www.jr-odekake.net/icoca/campaign/icoca_plus_2025/redirect/hotel.html


《＋特典１（ご利用特典数ボーナス）》 

各個別特典に加えて、特典ご利用数に応じてボーナス特典をご用意しています。 

 

  ○ボーナスポイントプレゼント 

    各月でホーム画面のスタンプを 5 つ獲得された方（各特典ページでスタンプを１

つ以上獲得された特典が４特典に到達した方）に WESTER ポイント（期間・用途限

定）を 50 ポイント、以降ホーム画面のスタンプを 1 つ獲得されるごとに 50 ポイン

トをプレゼントします。 

      ※ホーム画面のスタンプは、各特典ページでスタンプを 1 つ以上獲得すると、ひと月

あたり 1 特典につき 1 つ獲得できます。 

※ボーナスポイントの最大付与数：400 ポイント/月 

 

 

《＋特典 2（エントリー特典）》 

 エントリーされた方全員に特典をご用意しています。 

 

 ○+PLACE200 円 OFF クーポンプレゼント 

    エントリーいただいた方にもれなく、JR 西日本が展開するスペース予約サービス

「＋PLACE（プラスプレイス）」の 200 円 OFF クーポンを 2025 年 12 月 31 日（水）

までの期間にプレゼントします。駅近の個室ブースやコワーキングスペースなど、国

内約 700 拠点のワークプレイスをおトクにご利用いただけます。 

※クーポンのご利用には WESTER ID による+PLACE への会員登録が必要です。 

※+PLACE ご予約時に、特典ページに表示されるクーポンコードを入力いただくこ

とで、利用料金から 200 円引きいたします。 

※ご利用は、お一人様 1 回です。 

※クーポンのご利用期限は 2026 年 1 月 31 日（土）までです。 

※2025 年 12 月 31 日（水）以降も同様のクーポンを配布する可能性があります。 

 

 

２．その他 

 

（１）サービス・特典の詳細ならびにご利用条件などは下記のホームページをご覧ください。 
（JR おでかけネット）https://www.jr-odekake.net/icoca/campaign/icoca_plus_2025/ 

 

  ※本資料記載のサービスおよび特典の内容は発表日時点の内容であり、今後変更する
場合がありますので、最新のサービス・特典内容はホームページをご確認ください。 

 
（２）ポイント還元時期 

各特典のご利用およびご利用特典数ボーナスの WESTER ポイント（期間・用途限

定）の還元は各特典ご利用月の翌々月初旬以降を予定しています。 
 
 
 ※「ICOCA」「モバイル ICOCA」は西日本旅客鉄道株式会社の登録商標です。 
 ※Apple Pay は Apple Inc.の登録商標です。 
 
 
 
 
 

https://www.jr-odekake.net/icoca/campaign/icoca_plus_2025/


 
 

  

今回ご案内の取り組みは、SDGs の 17 のゴールのうち、特に ８番、11 番に貢献する
ものと考えています。 



＜参考＞ 
 
■会社概要 

 
①西日本旅客鉄道株式会社 
    JR 西日本は、公共交通を担う地域共生企業として西日本エリアの交流人口、関係人口

を増加させることを目指す中で、デジタル技術を活用して移動や生活サービスをシーム
レスに提供する「MaaS」を重要な経営課題ととらえ、様々な取組みを進めています。 

  所在地 大阪市北区芝田二丁目 4 番 24 
   代表者 代表取締役社長 長谷川 一明 
  設立 1987 年４月１日 

 事業内容 運輸業/流通業/不動産業/その他 
    企業 URL https://www.westjr.co.jp 
 
 ②広島高速交通株式会社 
   アストラムラインは、広島市中心部と北西部丘陵を結ぶ、全 22 駅、18.4km の路線で

す。電気を動力とし、ゴムタイヤで走行しているため、騒音・振動などの公害も低減で
きます。2024 年 6 月から「ICOCA」を導入するなど、多くのお客様にご利用しやすい
交通機関を目指しています。 

  所在地 広島市安佐南区長楽寺二丁目 12 番 1 号 
   代表者 代表取締役社長 政氏 昭夫 
  設立 1987 年 12 月 1 日 

 事業内容 運輸業/その他 
    企業 URL  https://www.astramline.co.jp 
 
 ③株式会社ハピラインふくい 
   ハピラインふくいは、2024 年 3 月 16 日の北陸新幹線福井・敦賀開業に伴い JR 西日

本から移管された並行在来線（敦賀駅～大聖寺駅）の運行を担う第三セクター会社です。

安全で安定的な運行の確保を最大の使命とし、さらに鉄道事業を接客業と捉え、お客様
お一人おひとりとの出会いを大切にし、県民から愛される、また県民に元気になってい
ただける会社を目指しています。 

  所在地 福井県福井市大手 1 丁目 201 番地 2 
   代表者 代表取締役社長 小川 俊昭 
  設立 2019 年８月 13 日 

 事業内容 運輸業 
    企業 URL  https://www.hapi-line.co.jp/ 
 
 ④ＩＲいしかわ鉄道株式会社 
   2015 年 3 月の北陸新幹線金沢開業の際に JR 西日本から経営分離された金沢以東区  

間で部分開業し、2024 年３月の北陸新幹線敦賀開業により、新たに金沢以西区間を含
め県内全線開業を果たした鉄道会社です。県・沿線自治体はじめ他の交通事業者、経済

団体とも連携を密にし、輸送の安全を最優先に、利便性の向上、経営の安定化に取り組
み、地域の発展・福祉の向上に貢献していきます。 

  所在地 石川県金沢市高柳町九の 1 番地 1 
   代表者 代表取締役社長 内田 滋一 
  設立 2012 年 8 月 28 日 
  事業内容 運輸業 
    企業 URL  https://www.ishikawa-railway.jp/  
 
 
 

https://www.westjr.co.jp/


 ⑤あいの風とやま鉄道株式会社 
   2015 年 3 月の北陸新幹線開業に伴い、JR 西日本から経営分離された富山県内区間を

運営する鉄道会社です。県内を東西に走る幹線鉄道として、安全性の確保を最優先とし、 

  利用実態に即した利便性を確保するとともに、県内公共交通機関のネットワークの結節
拠点としての活用を図り、地域振興と住民福祉の向上を目指しています。 

  所在地 富山市明輪町 1 番 50 号 
   代表者 代表取締役社長 伍嶋二美男 
  設立 2012 年 7 月 24 日 

 事業内容 運輸業 
    企業 URL  https://ainokaze.co.jp 
 

⑥株式会社ギックス 
ギックスは、戦略コンサルタントとアナリティクス専門家によって立ち上げられた 

“データインフォームド”推進企業です。データを最大限に活用してクライアント企業の
「顧客理解」を支援し、事業成長に向け経営課題を解決しています。データだけに頼る
のではなく、データに基づいて人間が論理的に考え、合理的に判断できるよう、テクノ

ロジーと方法論を用いて世の中を変革していきます。 
所在地 東京都港区三田 1-4-28 三田国際ビル 11F 
代表者 代表取締役 CEO 網野 知博 

設立 2012 年 12 月 
事業内容 アナリティクスを用いたデータインフォームド事業 

データを活用した各種コンサルティング業務および、ツールの研究・開発 
上記ツールを用いた各種サービスの提供 

企業 URL https://www.gixo.jp/ 
※JR 西日本グループと株式会社ギックスは資本業務提携を締結しています。 

 
 
 

■MaaS アプリ「WESTER」 
“手のひらで西日本をマスターしよう！“をテーマにした新常態の移動生活をサポート

する JR 西日本公式の MaaS アプリです。最寄り駅やよく利用する駅をマイ駅 に設定し、
時刻表や駅情報、経路検索等をワンタッチで実施できる機能や、大阪環状線やゆめ咲線の
リアルタイム混雑情報、および一部の駅の時間帯別混雑傾向など、お客様の移動と生活を
シームレスにサポートするサービスを提供しています。 

 
■行動データで顧客を理解するマーケティングツール「Mygru（マイグル）」  

Mygru はオフライン-オンライン行動データの可視化・分析によって、顧客理解と施策最
適化の好循環サイクルを生み出すマーケティングツールです。Mygru を用いることで、オフ
ラインを含めた行動データを可視化・分析し、顧客理解に基づいた施策を検討・実行するこ
とが可能です。 

来店・回遊などの購買の"手前"にある顧客の店頭行動を捕捉し、キャンペーンの前後でど

のような変化があったのかを理解して、販促、導線設計、顧客体験の向上に貢献します。 
来店した顧客を理解するためのアンケートや、購買や回遊を記録するスタンプを組み合わせ
たミッションを提供して顧客の情報を取得すると共に、新しいサービスや認知度の低い店舗
などをご紹介する機能を保有しています。これらの機能を活用することで、施策結果から気
づきを得て次なる施策の検討に活かすという好循環サイクルを生み出し、顧客体験価値（CX）
の向上による直接的な購買促進に加え、購買後のリピート喚起・ファン化を促します。 

Mygru は、小売・流通業に限らず、消費材メーカーやファンビジネスなどのリアルイベン
ト支援等にも幅広くご活用いただいております。また、既存の会員システムや公式アプリ、
LINE 公式アカウント等との連携も可能です。 

（https://www.mygru.jp、特許出願済 特許 6841539 等） 

https://www.gixo.jp/

