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２ ０ ２ ４ 年 ６ 月 ２ ５ 日 

西 日 本 旅 客 鉄 道 株 式 会 社 

株式会社ジェイアール西日本マルニックス 

 

 

JR 博多駅構内で手荷物サービスを開始します 

～九州初出店！「Crosta 博多」7 月 1 日開業！～ 
 

株式会社ジェイアール西日本マルニックス（本社：大阪市淀川区宮原３丁目５番２４号 新

大阪第一生命ビル 代表取締役社長 福嶋 圭）は、手ぶら観光推進の一環として，博多駅

ひかり広場に「Crosta 博多」を開業します。 

㈱ジェイアール西日本マルニックスでは、「Crosta（クロスタ）」という名称で、キャリー

ケース等の「手荷物一時預り」や手荷物をホテルまで配送する「キャリーサービス」を京都

駅、新大阪駅、大阪駅、広島駅で展開。今回九州エリアで初の出店となります。 

特に、「キャリーサービス」をご利用いただければ、博多駅に到着したお客様が、ホテルに

チェックインするまで、手ぶらで福岡観光を楽しんで頂けます。 

 国内のお客様に加え、増えつつある海外からのお客様にもお気軽に使っていただくことで、

福岡観光を一層楽しんで頂けます。 

 

１ 開 業 日  ２０２４年７月１日（月） 

２ 場   所  ＪＲ博多駅 2 階 新幹線ひかり広場口 

        （ひかり広場改札口を出てすぐ「みどりの受取機コーナー」横） 
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３ 営 業 時 間  午前９時～午後８時（年中無休） 

４ 運営事業者  株式会社ジェイアール西日本マルニックス 

５ 取 扱 業 務  手荷物一時預り       ８００円（税込）／個（小） 

１，０００円（税込）／個（大） 

キャリーサービス    １，５００円（税込）／個 

         （キャリーサービスは、お客様の手荷物を博多駅から福岡市内のホテル

へ当日配送を行うサービスです。） 

         ※配送可能ホテル（順不同／２０２４年６月２５日時点） 

ANA クラウンプラザホテル福岡、グランドハイアット福岡 

          THE BLOSSOM HAKATA Premier、ザ・リッツ・カールトン福岡 

西鉄グランドホテル、ヒルトン福岡シーホーク、ホテルオークラ福岡、

ホテル日航福岡、ホテルニューオータニ博多、都ホテル博多 

６ その他 

 「Crosta 博多」の開業にあわせ、７月下旬を目途に「Crosta 新大阪」で荷物を預かり、

新幹線でその荷物をお運びし、「Crosta 博多」や福岡市内のホテルへ配送するサービスを

開始する予定です。 

このサービスにより、関西等を観光する海外からのお客様が、よりお手軽に福岡、九州

に訪れて頂けます。 

  

 


