
 
 

２ ０ ２ ４ 年 １ 月 １ ７ 日 

防 長 交 通 株 式 会 社 

西日本旅客鉄道株式会社 

 

 

2024年 2月 23日 防長交通の路線バス全線で 

ＩＣＯＣＡが利用可能になります 
 

 

防長交通株式会社（本社 山口県周南市 代表取締役社長 東田 成民）は、昨年 3月 25日に周南市

を中心としたバス路線に導入した西日本旅客鉄道株式会社（本社 大阪府大阪市 代表取締役社長 長谷

川 一明）のＩＣＯＣＡシステムのご利用を、2024 年 2 月 23 日より防長交通㈱が運行する全路線に拡

大いたします。 

これにより、多くの地域で鉄道からバス、バスからバスへの乗継がますます便利になります。 

 

 

記 

 

 

１．エリア拡大開始日 

2024年（令和 6年）2月 23 日（金・祝） 

 

 

２．ＩＣＯＣＡ利用を拡大する路線（別紙参照） 

柳井市、防府市、山口市、美祢市、萩市、長門市など、現在、ＩＣＯＣＡを未導入の地域全ての 

防長交通路線バス 

   ※導入済みの路線 

・周南市、下松市、光市内を運行する全路線 

・山口市コミュニティバス 

・萩循環まぁーるバス 

・高速バス 山口・防府・徳山～広島線 

・高速バス スーパーはぎ号 

 

 

３．ＩＣＯＣＡのご利用方法 

ＩＣＯＣＡは、鉄道やバスでのご利用はもちろん、ＩＣＯＣＡ加盟店ではＩＣＯＣＡ電子マネーと  

して、お買い物のお支払いにもご利用いただける便利なＩＣカードです。 

チャージを行うことにより、繰り返しご利用いただけます。 

 

（１）ＩＣＯＣＡによるバスのご利用方法 

① ご乗車時に、バスの乗車口付近に設置されている青色のＩＣカードリーダーにＩＣＯＣＡを 

タッチしてください。 

② 降車時には、運転席横の運賃箱に設置されている黄色のＩＣカードリーダーにＩＣＯＣＡを 

タッチすると、自動でご乗車区間の運賃がチャージ残高から引き去られます。 
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     ＜乗車時のＩＣカードリーダー＞      ＜降車時のＩＣカードリーダー＞ 

 

＊ＩＣＯＣＡのほか、全国相互利用可能な交通系 IＣカード（文末ご参考）もご利用いただけます。 

 

（２）ＩＣＯＣＡのチャージ方法 

防長交通の窓口（「５．防長交通ＩＣＯＣＡ取扱箇所」参照）およびバス車内のほか、コンビニ

エンスストア等のＩＣＯＣＡにチャージができる商業施設やＪＲ西日本のＩＣＯＣＡエリアの券売

機等でもチャージが可能です。 

 

（３）払戻方法 

   防長交通のＩＣＯＣＡ取扱窓口に不要になったＩＣＯＣＡをお持ちください。カード内残高を

返金します。（払戻手数料２２０円を申し受けます。） 

なお、デポジットはＩＣカードを払戻しする際に、無手数料で返金いたします。 

 

 

４．ポイント・割引サービス 

 ①WESTERポイント（チャージ専用）の付与 

   当社の路線バスの運賃をＩＣＯＣＡでお支払いいただくと、利用額の３％を WESTER ポイント

（チャージ専用）として付与します。 

＊ポイントサービスのご利用には、利用登録が必要になります。利用登録は JR西日本の移動生

活ナビアプリ「WESTER」、WEB「WESTER会員サポートページ」（＊アプリ・WEBとも要会員登

録）又は JR西日本のＩＣＯＣＡエリアの券売機で可能です。 

＊ご利用の翌月末頃にポイントが付与されます。 

＊付与されたポイントは、ポイントチャージすることで、バスや鉄道のほかコンビニエンスストア

等のＩＣＯＣＡ加盟店でのお買い物にご利用いただけます。ポイントチャージは防長交通の窓口

（「５．防長交通ＩＣＯＣＡ取扱箇所」参照）およびＪＲ西日本のＩＣＯＣＡエリアの券売機

等で可能です。 

  

 ②乗継割引 

防長交通の路線バスを１時間以内に乗り継いだ場合、２回目のご利用時に２０円（小児・障がい者割引

適用者は１０円）の割引をいたします。 

なお、周南市市街地循環バス、山口市コミュニティバス、萩循環まぁーるバス、他社バスとの乗継割引は

適用外となります。 

 

 

 

 

 

 



５．防長交通ＩＣＯＣＡ取扱箇所 

大人 こども

本社乗合営業課 ○ ○ ○ ○ 平日のみ 9:00～17:45 0834-22-7824

平生営業所 ○ ○ ○ ○ 年中無休 8:30～16:30 0820-56-5100

周南営業所 ○ ○ ○ ○ 年中無休 8:30～16:30 0833-43-2200

月～金曜日 7:45～16:15

防府営業所 ○ ○ ○ ○ 年中無休 8:30～16:30 0835-22-3765

山口営業所 ○ ○ ○ ○ 年中無休 8:30～16:30 083-922-2555

年中無休 8:00～16:00

萩営業所 ○ ○ ○ ○ 年中無休 8:30～16:30 0838-22-3811

年中無休 8:30～16:30
萩バスセンター ○ ― ○ ○

徳山駅前
バス案内所

○ ― ○ ○

販 売 現 金
ﾁｬｰｼﾞ

ﾎﾟｲﾝﾄ
ﾁｬｰｼﾞ

営業時間

 ※祝日も営業

電話番号

0834-21-2201

0838-22-3816

（休憩12:30～13:30）

（休憩13:00～14:00）

083-973-5900
（休憩11:30～12:30）

新山口駅
バス案内所

○ ― ○ ○

 

 

 

６．バスカードの取り扱い   

  販売終了日：2024年 2月 22 日まで販売  

※周南市、下松市、光市では既に販売を終了しています。 

  利用終了日：2024年 9月 30 日まで利用可能 

  払戻終了日：2029年 3月 31 日まで対応 

※2024年 10 月 1日以降は無手数料で払い戻します 

 

 

（ご参考）交通系ＩＣカード全国相互利用サービス 

   以下の 10種類のＩＣカードにつきまして、ご利用可能です。 

・「ICOCA」  …西日本旅客鉄道株式会社の登録商標です。 

・「Kitaca」 …北海道旅客鉄道株式会社の登録商標です。 

・「Suica」  …東日本旅客鉄道株式会社の登録商標です。 

・「PASMO」  …株式会社パスモの登録商標です。 

・「TOICA」  …東海旅客鉄道株式会社の登録商標です。 

・「manaca（ﾏﾅｶ）」…株式会社名古屋交通開発機構及び株式会社エムアイシーの登録商標です。 

・「PiTaPa」 …株式会社スルッと KANSAIの登録商標です。 

・「SUGOCA」 …九州旅客鉄道株式会社の登録商標です。 

・「nimoca」 …西日本鉄道株式会社の登録商標です。 

・「はやかけん」…福岡市交通局の登録商標です。 

 

 

 

 



I C O C A シ ス テ ム 導 入 地 域 図
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萩循環まぁーるバスは
ＩＣ導入済

現在導入済の地域： 内の路線及び の路線

防長交通株式会社
2024年１月現在

山口市コミュニティバスは
ＩＣ導入済

阿武町

2024年2月23日 導入予定地域： 内の路線

山口・防府・徳山～広島線
はＩＣ導入済

スーパーはぎ号は
ＩＣ導入済

周南市内、下松市内、光市内
及び の路線はＩＣ導入済
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