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1 億ポイントどどんとバックキャンペーン 

 

西日本旅客鉄道株式会社（本社：大阪市北区、社長：長谷川一明）はこの度、e5489、EX サービスで

期間中総額 5,000 円以上ご利用いただいた方を対象に、抽選で WESTER ポイントを最大 20,000 ポイン

ト還元するキャンペーンを開催します。 

総額 1 億ポイントが“どどんと”あたるチャンス！ 

ぜひ、たくさんのご応募お待ちしております。 

 

 

1. キャンペーン概要（詳細は別紙をご参照ください） 

（１） 期間 

エントリー期間：2023 年 12 月 11 日（月）～2024 年 1 月 14 日（日） 

対象乗車期間：2023 年 12 月 25 日（月）～2024 年 1 月 8 日（月・祝） 

     ※ご予約やご乗車後にエントリーした場合も、キャンペーンの対象となります。 

 （２）対象区間 

     一部でも JR 西日本区間を含む特急・新幹線等の予約 

    （JR 西日本以外の区間で完結する行程での予約は対象外） 

 （３）対象商品 

    「e5489」または「EX サービス」（エクスプレス予約・スマート EX）の全商品 

 （４）特典内容 

    専用ページからエントリー（WESTER ID でのログインが必要）を行い、e5489 または EX サー

ビス（エクスプレス予約・スマート EX）で期間中総額 5,000 円以上ご利用いただいた方を対象

に抽選を実施し、対象乗車期間のご利用額を合計した額を還元します。 

（1WESTER ID あたりの還元上限は 20,000 ポイントです。） 

 （５）その他 

    WESTER ポイントの還元は 2024 年 3 月下旬の予定です。 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 



【別紙】キャンペーン詳細 

期間 ・エントリー期間：2023 年 12 月 11 日（月）～2024 年 1 月 14 日（日）  

・対象乗車期間：2023 年 12 月 25 日（月）～2024 年 1 月 8 日（月・祝） 

※ご予約やご乗車の後にエントリーした場合も、キャンペーン対象となります。 

対象の 

お客様 

専用ページからエントリー（WESTER ID でのログインが必要）を行い、e5489 または EX

サービス（エクスプレス予約・スマート EX）で期間中総額 5,000 円以上をご予約のう

え、ご利用いただいたお客様。 

※専用ページは準備出来次第「WESTER ポータルキャンペーンページ」に公開予定です。 

※e5489 ご利用の方は、WESTER ID でログインしてご予約ください。 

※スマート EX*ご利用の方は、ご予約前に WESTER ID（12 桁）とスマート EX の ID（10

桁）を連携登録する「EX サービスポイント付与登録」が必要です。 

* JR 東海エクスプレス・カード会員、JQ CARD エクスプレス会員もご登録いただけます。 

*スマート EX 海外向けサービス会員、エクスプレス予約の一部法人モデル会員等、一部会

員を除きます。 

対象とな

る予約 

一部でも JR 西日本区間を含む特急・新幹線等の予約 

（JR 西日本以外の区間で完結する行程での予約は対象外） 

対象の 

きっぷ 

・「e5489」または「EX サービス」（エクスプレス予約・スマート EX）の全商品 

※駅のみどりの窓口や旅行会社等で J-WEST カード決済によりご予約・ご購入されたきっ

ぷは対象外です。 

※「e5489」は、予約操作時に登録されているクレジットカードでの決済が必要です。コ

ンビニ・金融機関でのお支払い、駅でのお支払いは対象外です。 

※取り消し・払いもどし・途中下車の場合は対象外となります。 

※「e5489」を電話で変更された場合は対象外となります。 

※「鉄道ポイント利用商品」は対象外です。 

WESTER 

ポイント

の還元 

・e5489 または EX サービス（エクスプレス予約・スマート EX）で期間中総額 5,000 円以

上ご利用いただいた方を対象に抽選を実施し、対象乗車期間のご利用額を合計した額を

還元します。（1WESTER ID あたりの還元上限は 20,000 ポイントです。） 

・ポイント還元の総額は 1 億ポイントを予定しています。 

・WESTER ポイントの還元は、2024 年 3 月下旬の予定です。 

・本キャンペーンで還元する WESTER ポイントの有効期限は、2025 年 3 月末です。 

・ポイント還元時に WESTER 会員を退会された場合は、ポイント還元の対象外となりま

す。 

WESTER

ポイント

の使い方 

・通常価格よりおトクにご利用いただける全額ポイント利用の専用商品「WESTER ポイン

ト特典きっぷ」、WESTER ポイントを利用して座席をワンランクアップグレードできる

商品「WESTER ポイントアップグレード(グリーン)」などネット予約でご利用いただ

けます。 

・WESTER 会員に紐づけしたモバイル ICOCA、SMART ICOCA にポイントチャージする

ことができ、電子マネーとしてもご利用いただけます。 

・そのほか、日常サービスや旅行でもご利用いただけます。 

 


