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JR 西日本グループのデジタル戦略を支える人財の確保・育成 

～DXをリードする新会社の設立～ 
 

 

 

 JR 西日本グループのデジタル変革を推進する「株式会社 TRAILBLAZER（トレイルブレ

イザー）」を 2023 年 10 月 2 日に設立いたします。 

 

１．設立背景 

JR 西日本グループは、これまでデジタル戦略に基づいた多様なサービスの展開をしてき

ました。その活動を支えているのが、自社で内製してきたデジタル戦略立案・実践チームで

す。一方で、この取り組みをさらに推進するための専門人財が不足していることが課題の一

つとなっていました。そこで、新たに人財をむかえ、当社グループ向けに特化したデジタル

コンサルティングエージェンシーを設立し、当社グループのデジタル領域の取組みを加速さ

せることを目指します。 

 

２．会社概要 

当社グループは、強みを支えてきた鉄道及びライフデザイン分野のリアルの知見を基盤と

して、鉄道会社の先例にとらわれない革新技術の積極的活用を図り、今後さらにデジタルト

ランスフォーメーションを加速していきます。その実現に向けて、業界の垣根を超えてデジ

タル人財が、これまで決められてきたやり方とは異なる方法で、新たな地平を切り拓いてい

くという想いから、新会社に“先駆者”という意味をもつ「TRAILBLAZER」を採用しました。 

 

「TRAILBLAZER」社では、当社グループが目指すリアルとデジタルをつなぐ世界観に挑

戦したいデータサイエンティストやエンジニアなどを広く募集し、デジタルトランスフォー

メーションによる新たな顧客体験の提供、鉄道の広範なバリューチェーンの効率化を実現し

ていきます。今後も多くのプロジェクトが計画されており、「TRAILBLAZER」社はそれらに

おいても中核的な役割を担っていきます。 

 

 

 



 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

今回ご案内の取り組みは、SDGs の 17 のゴールのうち、特に 8 番、9 番、11 番に 

貢献するものと考えています。 


