
 

 

 
 

 
 

 ２０２１年１２月１７日 

西日本旅客鉄道株式会社  

 

リアルタイム混雑状況の提供路線を拡大します 

 

 

当社では、時差通勤促進及び混雑回避の取り組みの一つとして、大阪環状線・JR ゆめ咲
線においてリアルタイム混雑状況を提供しております。この度、対象路線を拡大いたします
ので、以下のとおりお知らせいたします。 
ますます便利になるサービスを是非ご利用ください。 
 

１． 概要 
当社 Webサイト等でご覧いただける「列車走行位置サービス」において、新快速列車等の

リアルタイムな混雑状況をご確認いただけるようになります。 
 
２． 対象路線 
北陸線（一部）、琵琶湖線、湖西線、JR京都・神戸線、
山陽線（一部）、赤穂線（一部）、学研都市線、JR 東
西線、JR宝塚線（一部）、大阪環状線、JRゆめ咲線、
阪和線、関西空港線 
 
※混雑状況を取得できる装置が搭載された車両から 
順次提供を開始 

 
３． 新たにご案内する情報 
・号車ごとの混雑状況 
・車両設備（車いすスペース、ベビーカー 
スペース、Wi-Fi、トイレ）の有無、車内温度 

・弱冷車および女性専用車等の位置、 
編成両数、併結位置 

 
４．サービス開始予定日 
２０２２年２月末 
 

 

 

  
※画面は開発中のものであり、変更となる場合があります 

今回ご案内の取り組みは、SDGsの 17のゴールのうち、特に 9番に貢献するものと考えています。 

                                                       


