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 運転士が乗務中に私物の携帯電話を扱った事象について 

 

  

１ 発生日時    

２０２１年１０月２１日（木）  ２０時２８分頃 
 

２ 発生場所    

 学研都市（片町）線  住道 ～ 鴻池新田 駅間 
 

３ 列 車 名    

下り快速電車 ７両編成    お客様：約３００人 

同志社前（１９：５３）発  宝塚（２１：１８）行     

 

４ 概    況   

１０月２１日（木）、上記列車の運転士が、住道駅発車後に私物の携帯電話の電源を入れ、鴻池新 

田駅を通過するまでの間の運転中、断続的に画面を見ていた事実が判明しました。 

※乗務中、私物の携帯電話は、電源を切り専用のケースに収納するよう社内規程で定めています。 

※速度超過や信号冒進はありませんでした。また、列車に運休や遅れはありませんでした。 

 

 

お客様には大変ご迷惑をおかけし、申し訳ございませんでした。再度同様の事象が発生しないよ

う努めるとともに、引き続きお客様の信頼を得られるよう取り組んでまいります。 

 


