
 
 

 

 

  

２ ０ ２ １ 年 ６ 月 １ ７ 日 

西日本旅客鉄道株式会社 

 

 

 

 

 

「WESTER」は”手のひらで西日本をマスターしよう！“をテーマにした新常態の移動生活をサポートする

JR 西日本公式の MaaS アプリです。2021 年６月 17 日のアップデートで、皆様の移動生活をより強力にサ

ポートするために、社内外のデータを活用することによって機能の拡充を行いました。交通事業者さまとの

さらなる連携により時刻表などを検索できる駅数が増加し、皆様にとってより身近で幅広い駅の情報を簡

単に調べたり、マイ駅に登録していただけるようになりました。また、列車に搭載されているモニタ状態監視

装置からのデータを活用した列車内リアルタイム混雑情報の提供開始により、混雑回避・密回避にお役立

ていただけるようになりました。ますますパワーアップした「WESTER」の新機能をぜひお試しください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

ますます多くの駅の情報を簡単にチェックできるようになります！ 

 

地域の交通ネットワークを支える鉄道事業者様と連携することにより、新たに５つの鉄道事業者様の駅

情報をチェックできるようになりました。これに伴い、〈マイ駅〉機能に設定できる駅が大幅に増加します。 

この度、新たに「九州旅客鉄道」の九州新幹線各駅、ならびに「福井鉄道」、「えちぜん鉄道」、「のと鉄

道」、「えちごトキめき鉄道」の全駅の情報を追加したことで、より多くのご利用者様が日常でご利用頂いて

いる駅の時刻表などの情報を WESTER でチェックできるようになりました。さらに〈マイ駅〉設定を行うことで、

駅情報に WESTER のホーム画面からワンタップでアクセスできます。 

 ※ご確認いただける情報は各電鉄により異なります。詳細は別紙をご参照ください。 

 

 

 

 

 

 

 ◇〈マイ駅〉設定でできること 

   ・最寄り駅や、よく利用する駅をマイ駅に設定することで、時刻表や駅情報の検索に加えて、 

マイ駅周辺の観光情報やホテル検索などにホーム画面からワンタッチでアクセスできます。 

   ・〈クーポン〉をご利用いただく際、マイ駅が対象のクーポンを絞り込んで検索できます。 

   ・〈経路検索〉をご利用いただく際、発着地にマイ駅を指定できます。 

  ※マイ駅の設定方法やご利用方法の詳細は別紙をご参照ください。 

〇ますます多くの駅の情報を簡単にチェックできるようになります！ 

新たに１００駅以上の駅情報を追加しました。今まで以上に多くの駅の時刻表や、 

周辺の観光情報などを WESTER でお調べいただけます。<マイ駅>にも追加できます！ 

〇大阪環状線、JR ゆめ咲線の列車内リアルタイム混雑情報を、混雑回避・密回避などに 

お役立ていただけます！ 

列車の「今」の状況をご確認いただくことで、ご利用者様が快適な列車・車両を選んで安心してご乗車いただけます。 

２０２１年６月、移動生活ナビアプリ「WESTER」がさらにパワーアップ！ 
～さらに多くの駅の情報が追加、列車内リアルタイム混雑情報の提供開始etc.～ 
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大阪環状線、JR ゆめ咲線の混雑回避・密回避に列車のリアルタイム混雑情報を 

お役立ていただけます！ 

 

WESTERでは一部の駅の時間帯別の混雑度傾向を提供しています。今回、より一層、混雑回避、密回避

の参考に役立てていただけるよう、新コンテンツ「#環状 LIVE」をサービス開始します。大阪環状線・JR ゆめ

咲線の一部の列車の混雑状況をリアルタイムにご覧いただけるほか、車内温度、走行位置、遅延状況や

女性専用車、車いすスペースの位置といった車両設備情報をご確認いただけます。まもなく乗車、または

乗車中の場面ですいている号車を探す時などにぜひご活用ください！ 

 

◇利用できる線区、車両   【対象列車】：323 系 【対象路線】：大阪環状線、JRゆめ咲線 

※WESTER での利用方法は別紙をご参照ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

その他新機能のご紹介 

 

■ 「JR 東日本アプリ」へのアクセスがもっとスムーズにできるようになります。（リンクボタンの設置、経路検

索結果からのリンク表示） 

■ かんたん荷物預かりサービス「ecbocloak」が便利サービスからアクセスできます。 

■ 「ホテルヴィアイン公式アプリ」を予約スライダーから直接起動することができます。 

 

今後もさらなる連携と機能の充実により、「WESTER」を通じてお客様の移動と生活をシームレスにサポート

し、誰もがより安全で暮らしやすい持続可能なまちづくりに貢献します。 

インストールはアプリストアより、「WESTER」でお調べください。 

 

 

 

今回ご案内の取り組みは、SDGs目標の 3番、9番、11番、17番に貢献するものと考えています。 
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【別紙】各鉄道事業者さまマイ駅機能の詳細について

1

会社名 範囲 駅数

ご利用いただける機能

時刻表 駅情報
列車

走行位置
混雑度
傾向

観光
情報

ホテル

広島電鉄 全駅 77

○

○※1 〇※2 ―

○※13 ○※13

四国旅客鉄道 全駅 257 ○※3 ―※4 ―

九州旅客鉄道 九州新幹線各駅 11 ○※5 ― ―

IRいしかわ鉄道 全駅 5 ○※6 ― ―

あいの風とやま鉄道 全駅 20 ○※7 ○※8 ―

富山地方鉄道 全駅 106 ○※9 ― ―

福井鉄道 全駅 25 ― ― ―

えちぜん鉄道 全駅 44 ○※10 ― ―

のと鉄道 全駅 8 ○※11 ― ―

えちごトキめき鉄道 全駅 22 ○※12 ― ―

※1 広島電鉄HP「電車情報／電停ガイド」へと遷移します。 / ※2 広島電鉄HP「電車情報／電車位置情報検索」へと遷移します（一部の駅を除く）。

※3 JR四国HP「駅・鉄道情報／四国の主要駅」「おでかけに便利な鉄道・バス情報」へと遷移します（一部の駅を除く）。

※4 WESTERの「便利サービス」機能より「JR四国列車運行案内」へと遷移することが可能です。/ ※5 JR九州HP「駅情報一覧」へと遷移します。

※6 IRいしかわ鉄道HP「各駅情報」へと遷移します。 / ※7 あいの風とやま鉄道HP「各駅情報」へと遷移します。

※8 あいの風とやま鉄道HP「あいトレ（運行状況）」へと遷移します。 / ※9 富山地方鉄道HP「鉄道｜駅情報」へと遷移します（一部の駅を除く）。

※10 えちぜん鉄道HP「駅情報」へと遷移します。 / ※11 のと鉄道HP「沿線ガイド」へと遷移します。
※12 えちごトキめき鉄道HP「沿線マップ」へと遷移します。 / ※13 各駅より一定の距離内にある観光施設・宿泊施設が表示されます。

ご確認いただける情報は各電鉄により異なります。詳細は以下の通りです。
※今回追加された鉄道社名は黄色で記載しています。



【別紙】駅情報の検索について

2

ホーム画面から色々な駅の時刻表や、駅情報、駅周辺の観光情報、

ホテルの情報などにアクセスできます。※アクセスできる情報の内容は駅により一部異なります。

ホーム画面から駅の情報を検索してチェック！

ホームの

〈現在地周辺駅を探す〉

をタップ！

駅選択画面

ホーム画面 現在地周辺の駅

※画面はすべて開発時のものです

駅検索結果

チェックしたい駅を

検索＆選択！

検索した駅の時刻表や、

各関連情報への

ボタンが表示されます。

最寄り駅の時刻表や、

各関連情報への

ボタンが表示されます。

クーポンもチェック！

ここから

さらに検索

＠［・も　ロ　％
　経路検索　　　クーポン　　会貝メニュー　　　　予約

マイ区間

　大阪＝京都

　　　　　　　　Q，6経路検索

マイ駅1B時38分現在　　　　現在地周辺駅を探す　〉

十

11・イ駅・登・〕

岡II
18時39分現在　　　　　　　　　他の駅を見る〉

　大阪

　　es。’．”．．’、酬　　路線暗

　■18：39　関西空港〔鉄道）

　　■　18：39　‡口歌山

　唖　18：42　奈良

　　　　　　　　さらに見る

　　　回　　合桿

　　　駅情報　　　　列車走行位置

　　　　P蹴酪　　固ホテル

周辺で使えるクーポン　　　　　　　ー覧をみる＞

　　　　　　100円OFF　　　　☆
　　　　　　　de　tout　Painduceエキマルシェ大．．

　　　　　　　有効期限2021／03／31

Q鹿児島中央

in’コレtS●iぶう

鹿児島中央

18時39分現在

　鹿児島中央

　　」マ　　　　　．
　　A’H　　・　　［1・　　　ら　　「≡1

　■19：06　博多

　　つぼめ　19：33　博多

　■19：51　新大阪

　　　　　　　　さらに見る

　　　回

　　駅情報

　　　　P観光煤

Aる見を駅の他

固it・f－Jレ



【別紙】マイ駅の登録について

3

マイ駅を登録する

最寄り駅や、よく利用する駅を〈マイ駅〉に登録しておくと、

ホーム画面からワンタッチでマイ駅の情報にアクセスできます。

マイ駅の情報をチェック！

ホームの

マイ駅コーナー

で〈登録する〉

をタップ！

登録したい駅を

検索＆選択

するだけ！

ホームに

マイ駅情報が

表示されます。

時刻表や、列車の現在地などが

すぐにわかるので、通勤・通学に

利用する駅などを登録すると便利です。

マイ駅周辺のおでかけスポットやホテルを

探してそのまま経路検索できます。

一部のホテルはそのまま予約もできるので、

出張や旅行でよく訪れる駅を

登録すると便利です。

ホーム画面ホーム画面

駅選択画面

※画面はすべて開発時のものです

9。　〔B　烏　匡電
　経路検索　　　クーポン　　会員メニュー　　　予約

　A　　　／：：　登録した区間で

　　　　　　　　すぐに経路検索できます

　　　　　　　　　　　　　　　　　登録する

マイ駅　　　　　　　　　　　現在地周辺駅を探す〉

　マイ駅登録で便利なことがたくさん！

　　±m　　　　　　　　　　v時刻表

　　岨　　　　　　　　E－M＝　　　直近の列車の時刻が

　　　　　　　　　　　　　確認できる　　■■ID／u　rtas

　　－10：28近醐力　　　　　　興列車走行位直

　　囲1c’wMN　　　　　　　列車がどこにいるか

　　　　　　niにnl　　　　　　サぐ確認できる

　　　厨　h＋e　辿　1蹴欄
　　　4．t■へ　　　　　　10‡．ハ．・－　　　　　　　　　th．tt．＝

　　　　　　　　　　　　　近くのおでかけ
　　　　P10t・．／iへ　田．t／

　　　　　　　　　　　　　スポットが見つかる

登録する

　　　Q鹿児島中央
縄

おト

　　　　t’コレtAPiF’ラ
　　　　鹿児島中央

Q；も　〔9　烏
　経路検索　　　クーポン　　会貝メニュー　　　予約

マイ駅14時43分現在　　　　現在地周辺駅を探す

　鹿児島中央

　　a　　　　　寮　　　　　zama切替
　　’F“　　’　　．，　　．．　　，≡1

　　　　　　　　　　新大阪

　　　　　　　　　　博多

　　　　　　　　　　新大阪

　　　　　　　　　さらに見る

　　　駅盾報

岡”t
　　　　　おト

〉

■15：05

■15：25

■15：51

回

　　　P観光鯖 固ポテル

お気に入リクーポン　　　　　　　　ー覧をみる〉



【補足】マイ駅登録をすると〈経路検索〉や〈クーポン〉のご利用も便利に！

4

1 経路検索の発着地にマイ駅を指定できる

マイ駅を登録すると、

経路検索の発着地候補に

マイ駅が上位表示される

ようになります。

これにより、

毎回駅名を探すことなく

簡単に経路を調べられます。

２ マイ駅で使えるクーポンをサッと探せる

〈クーポン〉を探す際に

〈マイ駅〉タブを選択すると、

マイ駅で使用できるクーポンに

絞り込んでチェックできます。

◎現在地

●　　十廷占［セ追加

◎　H的垣入ノノ

　　　　　　　　　　Q出発地を入力
1、rtMn

　ロつコロ　らニコヱでニパ　サルシティ　け　ロ　　ン

1616．1フ、、。。．．。后。．，」立剴醐

すべて マイ駅 お気に入り

。＿輌3：3，。。◎ぷ地

⑤　料金・逗賃設定

FftP．．k升ntル　　トえ竹

≧　　　≡⊇

新首傍　　　　有科列ヂ

A　　　6も

　　　　
圓　最寄の公共交通機関

ズ少レゆ．・｛つ▼

昼
マイ駅

璽
aStatt’z ⑰バ吠阪

臨　　仕
　　　写イスポット

大阪 ▼

100円OFF　　　　　　☆
de　tout　Painduceエキマルシェ＿

有効期限2021iO3／3123：59まで

　　　　　　唐揚げ2個プレゼント　　　☆

　　　　　　北極星　エキマルシェ大阪店
．．〔t”’t：w÷ 　　有効期限2021／03／0113：00まで

㊤海老江

⑧枚方市

ソフトドリンク50円引き　　☆
北極星　エキマルシェ大阪店

有効期限2020111t2613：00まで

⑧　野田｛阪神線）

㊤野田阪神

　　　　　　お会計より100円引き　　　☆
　　　　　　北極星　エキマルシェ大阪店

トww’［x．”E．．　　有効期限2021／0310113：00まで

㊤なんば

⑧鍛山

⑧渡辺橋

・棚●・跳お会計より10％引き　　　☆

糊蒜㌶・蒜鑑鷲
〈 〉

r’），w
検索履歴



【別紙】リアルタイム混雑状況サービスについて

5

走行位置、遅延情報 列車情報詳細号車ごとの混雑状況ホーム画面

〈列車のアイコン〉

をタップ

〈詳細〉をタップすると

さらに詳しい情報を

チェックできます。

スライダーの

〈#環状LIVE〉

をタップ

乗車前や車両内でチェックして、快適な車両に乗る

※画面はすべて開発時のものです

列車情報詳細画面からは

右記のような内容をチェックして

乗る列車を選ぶことができます。

号車ごとの混雑情報

車内温度

弱冷車や女性専用車両にあたる号車

無料Wi-Fiの有無や、車いす、ベビーカー対応

アイコンの色で

“今”の混雑度が

わかります！
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