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「WESTER」は”手のひらで西日本をマスターする“をテーマにした新常態の移動生活をサポートする JR

西日本公式の MaaS アプリです。2021 年４月 27 日のアップデートで、新型コロナウィルス感染症の最中に

おいても移動が必要となるお客様を強力にサポートする機能を中心に追加しました。当社と連携し地域の

交通ネットワークを支える鉄道事業者さまの駅を、マイ駅として設定したり、情報を検索したりと、より身近

にご利用いただけるようになりました。また、いつもの生活が楽しくおトクになる情報をおまとめした「おトク

に GO!」の誕生によって、楽しくお得に生活サービス・移動をご利用いただけるようになりました。ますます

便利に楽しくご利用いただけるようになった「WESTER」の新機能をぜひお試しください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

新常態における移動をサポートする機能の向上 

 

（１）地域の交通ネットワークを支える鉄道事業者さまの駅がマイ駅設定・情報検索できるように 

なりました 

地域の交通ネットワークを支える鉄道事業者さまと今ある情報を工夫して連携することにより、駅の

時刻表や駅情報などにスピーディーにアクセスでき、ご好評頂いているマイ駅機能に設定できる駅な

らびに情報検索できる駅が大幅に増加しました。 

この度、新たに「広島電鉄」、「四国旅客鉄道（ＪＲ四国）」、「ＩＲいしかわ鉄道」、「あいの風とやま鉄

道」、「富山地方鉄道」の各駅が設定できるようになり、日常でご利用頂いている駅やご利用になられ

たい駅の様々な情報をスピーディーに調べられる機会が広がり、お客様が必要な時に必要な情報をス

ムーズにご提供いたします。  ※詳細は別紙をご参照ください 

 

 

 

 

 

（２）経路検索から高速バスをスムーズに予約できるようになりました 

経路検索結果に予約可能な高速バスが表示された場合に、ネット予約サイト 

「高速バスネット」にスムーズにアクセスできるようになりました。 

これにより、鉄道だけでなく高速バスも予約からご利用までよりスムーズに行っていただける、 

新たな体験を提供いたします。 

〇新常態における移動をサポートする機能の向上により、ますますＷＥＳＴＥＲが身近になります！ 

マイ駅設定・情報検索可能な駅が大幅増、経路検索からの高速バスネット予約が可能に、おでかけ機能も

リニューアル 

〇みなさまの日常に彩りを添える「おトクに GO!」を使って、ＷＥＳＴＥＲで楽しくおトクな生活を！ 

スタンプラリー第１弾として「New Way! USJ×WESTERおでかけクエスト」を開催！！（2021年6月1日（火）開始予定） 

 

 

移動生活ナビアプリ「WESTER」に新常態をサポートする新機能が登場！ 
～さらに多くの駅の情報が追加、楽しくおトクな情報をおまとめした「おトクにGO!」誕生 etc.～ 
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（３）おでかけ機能を見やすく・使いやすくリニューアルしました 

様々なスポットやイベント情報が確認いただけるおでかけ機能 

について、写真をより見やすく表示することでより直感的におでかけ先の魅力が伝わり、行きたいと感

じていただけるようにリニューアルいたしました。 

さらに、おでかけしたい場所をお客様のニーズに合わせて調べられるようにジャンルやフリーワード

ならびに現在地周辺での検索機能を追加いたしました。 

おでかけの計画、経路検索、きっぷの予約にＷＥＳＴＥＲのおでかけ機能をぜひご活用ください！ 

なお、おでかけの際には可能な限りマスクの着用や会話を控えめにしていただくこと、混雑した時間

帯のご利用を避けることなどへのご協力もお願いいたします。 

 

検索時刻の 

情報も連携 

スムーズに経路検索へ移行 おでかけ情報検索画面 
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■

三室戸寺は別名を「つつじ寺］とも呼ばれる関西有数

のツツジの名所で、例年4月下句から5月中旬にかけて

平戸つつじを始め、篇島つつじや久留米つつじなどが



 

 

いつもの生活が楽しくおトクになる情報をおまとめした「おトクに GO!」 

 

日常に彩りを添える楽しくおトクな情報を「おトクにＧＯ！」で提供します 

みなさまの移動生活をサポートするべく JR西日本グループではこれからも 

さまざまな取り組みを行ってまいります。あなたにピッタリの情報が見つかるように WESTER から簡単

に確認・参加できる機能を追加しました。 

 

＼スタンプラリー第 1弾として「New Way! USJ×WESTERおでかけクエスト」を開催します！／ 

 

 

 

 

 

 

 

 

※大阪エリアのコロナウィルス感染症の拡大状況を踏まえ、開催開始日を延期いたしました。 

なお、今後の感染症の拡大状況によっては再度開催期間を変更する可能性もございます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     ※期間内であればクエストの達成順序やタイミングは問いません。 
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ユニバーサル・スタジオ・ジヤパン

　公式アプリをタウンロード

W［STERの位■情報の利用を許可

　ユニバーサル・スタジオ・

ジヤパンパーク内でチェックイン11

　　ご1ヒ」一

登鋒した工COCAを使って

「JRユニバーサルシティ駅」t［入場！！

※DR工：バーサルシテイ駅」を区畠に

　　む　タでのス　　まヌオ　ですき
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　登録したZCOCAを便って、

　　対象店舗の中から選んだお店で

　800円（税込）以上のお買い物、

　　　お食事をしよう’

※一回のお支払い金顛が800円〔税込〕以上です．
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次回の主なアップデート内容（2021年６月予定） 

 

■ 混雑情報の充実、さらなる他社連携の拡大 

 

今後もさらなる連携と機能の充実により、「WESTER」を通じてお客様の移動と生活をシームレスにサポート

し、誰もがより安全で暮らしやすい持続可能な街づくりに貢献します。 

 

 

 
今回ご案内の取り組みは、SDGs目標の 3番、7番、9番、11番、12番、13番、17番 

に貢献するものと考えています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JR西日本クルヲ

JR西日本グループ1



（別紙） 

 

◇各鉄道事業者さまマイ駅機能の詳細について 

会社名 範囲 駅数 

ご利用いただける機能 

時
刻
表 

駅
情
報 

列
車
走
行
位
置 

混
雑
度
傾
向 

観
光
情
報 

ホ
テ
ル 

広島電鉄 全駅 77 

○ 

○※1 〇※2 ― 

○※9 ○※9 

四国旅客鉄道 全駅 257 ○※3 ―※4 ― 

IRいしかわ鉄道 全駅 5 ○※5 ― ― 

あいの風とやま鉄道 全駅 20 ○※6 ○※7 ― 

富山地方鉄道 全駅 106 ○※8 ― ― 

※1 広島電鉄 HP「電車情報／電停ガイド」へと遷移します。 

※2 広島電鉄 HP「電車情報／電車位置情報検索」へと遷移します（一部の駅を除く）。 

※3 JR四国 HP「駅・鉄道情報／四国の主要駅」「おでかけに便利な鉄道・バス情報」へと遷移します（一部の駅を除く）。 

※4 WESTERの「便利サービス」機能より「JR四国列車運行案内」へと遷移することが可能です。 

※5 IRいしかわ鉄道 HP「各駅情報」へと遷移します。 

※6 あいの風とやま鉄道 HP「各駅情報」へと遷移します。 

※7 あいの風とやま鉄道 HP「あいトレ（運行状況）」へと遷移します。 

※8 富山地方鉄道 HP「鉄道｜駅情報」へと遷移します（一部の駅を除く）。 

※9 各駅より一定の距離内にある観光施設・宿泊施設が表示されます。 

 

 

◇高速バスネット 対応路線一覧 

「京都～徳島」「京都～高松」「大阪～津山」「京阪神～有馬温泉」「阪神～洲本」「大阪～徳島」 

「神戸～徳島」「大阪～高松」「神戸～高松」「京阪神～松山」「京阪神～高知」「名古屋～出雲」 

「京都～出雲」「広島・岡山～福井・金沢・富山」「大阪～広島」「大阪～浜田」「名古屋～広島」 

※WESTER対応路線は現時点のものであり、今後のダイヤ変更により変わる可能性があります。 
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