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乗務員室ドアが閉まっていない状態で走行した件について 

 

2021年 2月 18日、北陸線を走行する列車の乗務員室ドアが閉まっていない状態であったこと

を確認しました。このたびは、ご心配をおかけし、申し訳ございませんでした。 

 

１ 発生日時 

２０２１年２月１８日（木） 午後５時２１分頃 

 

２ 場  所 

北陸線 金沢～西金沢駅間 

 

３ 列 車 名 

普通 金沢１７:１７-福井１８:５４ ４両編成 お客様数：約 120名 

         

４ 概  況 

午後５時２１分頃、当該列車の車掌は西金沢駅到着後、お客様より前から３両目の乗務員が

乗降するためのドア（乗務員室扉）が開いているとの申告を受け、現場の確認および指令所に

連絡しました。確認したところ、ドアが開いていたためその場で施錠しました。 

         ※ご乗車のお客様のお怪我はありませんでした。 

         ※当該列車は西金沢駅を１０分遅れで発車しました。 

 

５ 原  因 

車両基地からの出区の際に、乗務員室扉がしっかりと閉まっているかの確認が不十分であった

ため。 

 

６ 対  策 

乗務員室扉を扱った場合は、ドアが閉じている状態並びに鎖錠の確認を徹底してまいります。 
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