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西日本旅客鉄道株式会社 

 

 

山陽新幹線の車内サービス一時休止のお知らせ 

 

 

新型コロナウイルスの感染拡大による昨今の状況を踏まえ、2 月 1 日以降、以下の車内サービ

スについて、一時休止をいたします。 

お客様にはご不便をおかけいたしますが、ご理解いただきますようお願いいたします。 

 

 

１．休止する期間 

  2021年 2月 1日（月）～当面の間 

 

２．休止する車内サービス 

  ・車内販売 

・グリーン車のお客様へのおしぼりの配布 

  ・「駅弁デリ」 

・「ハローキティ新幹線」１号車（ハロー！プラザ）でのコンシェルジュによる車内販売等 

岡山駅～博多駅間 ※新大阪駅～岡山駅間は営業 

 

３．その他 

・お食事や飲料等の必要なものにつきましては、あらかじめお買い求めいただきますようお

願いいたします。 

・営業を再開する際は、別途お知らせいたします。 

 

 


