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京都鉄道博物館 

 

 

新型コロナウイルス感染症の拡大防止のため、２月 29 日から臨時休館していましたが、以下のとお

り再開します。 

なお、感染症対策として当面、原則として前売入館券を購入いただいた方のみに入館を限定し、一部

の展示、体験、イベントの中止や施設の閉鎖など、利用制限を実施します。安心してご利用いただける

よう、来館のみなさまにご理解、ご協力を賜りますようお願いいたします。 

 

 

１ 再開日 

2020年６月 15日（月）  

 

２ ご入館方法について 

原則として前売入館券を購入いただいた方のみに入館を限定いたします。また、来館者の集中が予想

される 10:00～12:00の時間帯においては、入館の時間帯を 30分おきに指定し、販売いたします。 

（１）前売入館券の販売開始日時 

2020年６月８日（月） 午前 10時 

（２）前売入館券の販売箇所 

前売入館券は以下の箇所でお求めいただけます。 

・セブン-イレブン ・PassMe!るるぶレジャーチケット ・dトラベル ・asoview!電子チケット 

（このほか、全国の主な旅行会社でも取扱います。詳しくは各旅行会社へお問合せください。） 

※当館での販売はありません。 

※前売入館券に記載された時間以降に来館ください。（入れ替え制ではありません） 

※指定の時間より前に来館されても、入館いただけません。 

※前売入館券は枚数限定です。（売り切れ次第、販売終了となります） 

※詳細は当館ホームページにてご確認ください。 

 

 

 

 

 

 

京都鉄道博物館 再開のお知らせ 
〔６月 15日(月)から再開〕 
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（３）その他 

①株主優待割引、障がい者割引でのご利用について 

・来館当日にエントランス有人カウンターにて入館券を販売します。 

・混雑状況によっては入場をお待ちいただく場合があります。 

・販売の際に緊急連絡先等をご記入いただきます。 

②取扱いを一時的に取りやめる入館券および割引について 

以下の入館券および割引は、当面取扱いを取りやめます。 

 ・「京都水族館セット券」 ・「京都タワーセット券」 ・「京阪京都交通セット券」 

 ・「グループ券（セブンチケット）」 ・「京都鉄道博物館・水族館きっぷ」 

 ・各種提示割引 ・団体割引 

 

３ 当面の間、中止や閉鎖を実施するもの 

（１）触れる展示（軌道自転車、列車を安全に走らせよう、踏切体験、切符発券および自動改札体験 等） 

（２）鉄道ジオラマでのプログラム上演（通り抜けでの見学は可能） 

（３）運転シミュレータ体験 

（４）SLスチーム号の運行 

（５）扇形車庫の SL車両の運転台見学 

（６）OBボランティアガイド 

（７）鉄道おしごと体験、ワークショップ、車内公開等のイベント 

（８）ナシ 20形食堂車 

（９）０系新幹線運転台 

（10）本館１階 ミュージアムショップ２号店 

（11）本館２階 キッズパーク 

（12）SLスチーム号のりば休憩所 

（13）オハフ 50形休憩所 

(14) 喫煙所 

  ※図書資料室は、土日を含め全日事前予約制にてご利用いただけます。 

  ※お弁当販売ブースでの販売は実施します。レストランはテーブルや座席を減らし、時間を短縮し

て（11時～15時 30分）営業します。 

  ※旧二条駅舎のミュージアムショップは、入場者数を制限して営業します。 

※上記以外にも、感染症対策のため制限する場合がありますのでご了承ください。 
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４ 来館のみなさまにご協力いただきたいこと 

（１）熱のある方や咳の出る方、体調のすぐれない方は来館をお控えください 

・発熱や軽度であっても咳や喉の痛みなどの症状がある方は、来館をお控えください。 

・ご家族やお勤め先、学校など、ご自身の身近に新型コロナウィルス感染症の感染者、またはそ

の可能性のある方がいらっしゃる方も来館をお控えください。 

・風邪のような症状がある方、体調不良の方については退館をお願いする場合があります。 

（２）来館の際には前売入館券をご購入ください 

   ・原則として前売入館券を購入いただいた方のみに入館を限定させていただきます。 

・午前中は 30分おきに入館時刻を指定した前売入館券とさせていただきます。 

（３）入館の際の検温にご協力ください 

・入館時にエントランスにおいて、非接触型体温計による検温を実施させていただきます。 

・検温時に 37.5度以上の熱がある方は、入館いただけませんのでご了承ください。 

（４）館内ではマスクの着用、手指のアルコール消毒にご協力ください 

・必ずマスクの着用をお願いします。マスクを着用されていない方の入館はご遠慮いただきます。 

・館内にスタッフを配置し、みなさまに手指のアルコール消毒をお願いしております。 

（５）館内では人と人との距離を保ってください 

・他の方との間隔（目安：２m）を保つようお願いいたします。 

（６）大人数での来館はお控えください 

 

５ 当館が実施するその他の対策 

（１）「３密」状態の防止に努めます 

・入館時の待ち列を２m間隔とし、館内でも密集・密接が起こらないよう、館内各所に適切な距離

等を保つよう呼びかけるピクトグラム等を配置するとともにお声がけを含む対応を行います。 

（２）最大限の換気を行います 

   ・館内の換気を最大限に行います。 

   ・自動扉等の出入口は可能な限り開放状態にします。 

（３）手すりなどをアルコール消毒します 

   ・手すりや取っ手など、手の触れる箇所は毎日定期的に入念な消毒を実施します。 

（４）飛沫防止のビニールシートを設置します 

   ・館内の有人カウンターには、飛沫感染を予防するため、ビニールシートを設置します。 

（５）マスクの着用などを行います 

   ・スタッフは毎日検温を行い、マスクやフェイスシールドの着用、十分な手洗いを行います。 

 

 

 


