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 ２０２０年５月２２日 

西日本旅客鉄道株式会社 

 

北陸新幹線 運転計画見直しの中止について 

 

新型コロナウイルスの影響による著しいご利用低下を受け、５月２８日(木)より北陸新幹線の運転

計画見直しを実施するとお知らせしていましたが、政府による緊急事態宣言が一部地域において解除さ

れたことや、最近のご利用傾向を踏まえ、５月２８日(木）からの定期「かがやき」運休を中心とした

運転計画見直しは実施しないこととしましたのでお知らせ致します。（６月分の臨時列車運休につい

ては実施致します。） 

また、５月１６日(土)から実施しております「つるぎ」の運休についても、６月１日(月)より一部の

列車で運転を再開致します。 

引き続き、感染拡大防止対策の実施を前提に、安全確保をはじめ公共交通機関としての役割を果た

してまいります。 

 

※これまでの発表内容についてはこちらをご覧ください。 

      https://www.jr-odekake.net/oshirase/corona_unkyu.html 

 

 

１．今後の運転計画（本数は１日当たり） 

 

 

 

 

 

 

 

 

(注)６月１日(月)以降は「つるぎ」の運転を１本追加し３０本となります。 

「つるぎ」の運休列車一覧は【別紙】をご確認ください。 

・「グランクラス」については当面の間、サービス中止を継続致します。 

 

２．指定席・トクトクきっぷの発売について 

（１）発売開始日時 

上記の運転計画が継続する間、指定席発売は２週間ごとに以下の日程で開始いたします。 

・5/28（木）～ 6/10（水）運転の列車：5/23（土）5：30～ 

・6/11（木）～ 6/24（水）運転の列車：6/ 4（木）5：30～ 

・6/25（木）～ 7/ 8（水）運転の列車：6/18（木）5：30～ 

※各回とも発売時刻が前倒しとなる場合があります。 

※ 7/9（木）以降運転の列車の発売日については、決まり次第お知らせいたします。 

  

愛称名 運転区間 
通常 
(定期の

み) 

5/16～ 
(つるぎ運休) 運転率 

5/28～ 
かがやき・つるぎ

運休 
運転率 

5/28～ 
かがやき運休 
取りやめ 

運転率 

かがやき 東京～金沢 20 本 20 本 100％ 0 本 0％ 20 本 100％ 

はくたか 
東京～金沢 28 本 28 本 100％ 28 本 100％ 28 本 100％ 

長野～金沢 2 本 2 本 100％ 2 本 100％ 2 本 100％ 

つるぎ 富山～金沢 36 本 29 本 81％ 27 本 75％ 29 本(注) 81％ 

合計本数 86 本 79 本 92％ 57 本 66％ 79 本 92％ 
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（２）購入方法 

全国の駅のみどりの窓口または指定席券売機（「みどりの券売機」）、ＪＲ西日本ネット予

約「e5489」、主な旅行会社でご購入いただけます。 

なお、「みどりの券売機」および「e5489」では便利に指定席をご購入いただけます。その

際には、ご希望の号車・座席をご自身で選択いただけるシートマップ（座席表）をぜひご活用

ください。 

（３）既にきっぷをお持ちのお客様について 

 運休する「つるぎ」のきっぷをお持ちのお客様には、無手数料で変更または払いもどしをさせて

いただきます。 

 ※e5489 できっぷを予約いただいているお客様は、予約サイトトップページの【重要なお知らせ】

を合わせてご確認ください。 

（４）発売席数の上限について 

列車内では換気装置等による換気や消毒を徹底しておりますが、これに加えて 5/28（木）～7/8

（水）に運転する列車のうち、駅間が比較的長く全車指定席の列車である「かがやき」については、

車内混雑を緩和してお客様に安心してご利用いただけるよう、普通車指定席は定員の６割程度、グ

リーン車は定員の５割程度を上限として発売いたします。 

（５）一部トクトクきっぷの発売取り止めについて 

 現在、発売を取り止めさせていただいている「eチケット早特 14」につきましては、引き続

き当面の間、発売を取り止めさせていただきます。設定再開については、決まり次第ＪＲ西日

本ホームページ「ＪＲおでかけネット」でお知らせいたします。 

 



 

 

1 

 

【別紙】「つるぎ」運休列車一覧 

 

○５月１６日(土)～３１日(日) 

 ・富山→金沢方面 

 

 

 

 

 ・金沢→富山方面 

 

 

 

 

 

○６月１日(月)～ 

・富山→金沢方面 

 

 

 

 ・金沢→富山方面 

 

 

 

 

 

 

列 車 名 富 山（発） 金 沢（着） 停 車 駅 

つるぎ 703 号  6:42  7:05 富山・新高岡・金沢 

つるぎ 707 号  7:50  8:13 富山・新高岡・金沢 

つるぎ 719 号 14:17 14:39 富山・新高岡・金沢 

 

列 車 名 金 沢（発） 富 山（着） 停 車 駅 

つるぎ 712 号 13:28 13:51 金沢・新高岡・富山 

つるぎ 716 号 15:04 15:27 金沢・新高岡・富山 

つるぎ 728 号 21:06 21:29 金沢・新高岡・富山 

つるぎ 732 号 23:06 23:29 金沢・新高岡・富山 

 

列 車 名 富 山（発） 金 沢（着） 停 車 駅 

つるぎ 703 号  6:42  7:05 富山・新高岡・金沢 

つるぎ 719 号 14:17 14:39 富山・新高岡・金沢 

 

列 車 名 金 沢（発） 富 山（着） 停 車 駅 

つるぎ 712 号 13:28 13:51 金沢・新高岡・富山 

つるぎ 716 号 15:04 15:27 金沢・新高岡・富山 

つるぎ 728 号 21:06 21:29 金沢・新高岡・富山 

つるぎ 732 号 23:06 23:29 金沢・新高岡・富山 

 


