
○ 設置画面イメージ 

 

＜ＰＣ＞                  ＜スマートフォン＞ 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○ チャット画面およびセレクトボタン機能 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○ 基本的な受付の流れ 

 

チャット画面はセレクトボタンをク

リックするだけで回答入力され、次

の設問に移ります。 

チャットボットが対応することによ

り、お客様をお待たせしません。 


