
【北陸エリア～首都圏エリア】
「e5489」は、 新幹線や特急列車の指定席の予約を携帯電話やパソコンで、便利に予約･変更できるインター

ネット予約サービスです。北陸新幹線利用区間では、「通常のきっぷ」のほか、「J-WEST カード」会員様限定の

おトクな「e きっぷ」、「e 早特１」、一般クレジットカードをご利用のお客様向けに「ＷＥＢ早特１」をご利用いただけ

ます。また、「e きっぷ」ご利用の際検索時に指定された発着駅・経路の乗車券（片道/往復）も同時にお買い求めい

ただけます。（設定区間や価格、効力等についてはインターネットでご案内しております。（「ＪＲ西日本予約」で検

索） ）「福井～東京」・「和倉温泉～東京」など、北陸新幹線と在来線特急を乗り継ぐ場合にも便利 にご利いただけ

ます。 ※ いずれも J-WEST ネット会員登録が必要です。

1．「 e きっぷ 」 （ J-WEST カード会員様限定 ）
・ 北陸新幹線の指定席を年中おトクなおねだんでご利用いただけ、乗車日当日でも予約可能なきっぷです。

※「ｅきっぷ」は料金券タイプのきっぷです。「e きっぷ」をご利用の際には、別に「e きっぷ」の区間を含む乗車

券が必要です。 なお、乗車券は『e5489』でも、料金券の予約の際、同時にお買い求めいただけます。

・ お受取前であれば指定列車の出発時刻直前まで携帯電話やパソコンから何度でも無手数料で変更できます。

ご乗車日の前日までであれば「e 早特１」への変更も可能です。

＜北陸新幹線の「ｅきっぷ」（普通車指定席用）の主な区間のおねだん（おとな 1名・片道）＞ （単位：円）

区間 おねだん（料金券のみ) 乗車券含むおねだん 通常のおねだん おトク額

金 沢～東 京 6,140 13,480 14,120 640

新高岡～東 京 6,140 12,940 13,580 640

富 山～東 京 5,610 12,090 12,730 640

黒部宇奈月温泉～東京 5,280 11,220 11,860 640

糸魚川～東 京 4,960 10,360 11,000 640

福 井～東 京 6,730 15,150 16,050 900
※ 福井～東京の設定は福井～金沢間の特急列車を含むおねだんです。 ※こども用の設定もございます。

※ 北陸新幹線（東京～金沢間）の各駅相互間及び北陸新幹線の各駅と在来線特急を乗り継ぐ場合に発売いたします。

2．「 ＷＥＢ早特１ 」( インターネット会員登録をされた一般クレジットカード利用のお客様 )
・ ご乗車日の前日（23 時）までのご予約（変更含む）でおトクな、区間・列車・席数限定のきっぷです。

・ 受取前であれば指定列車の出発時刻前まで、携帯電話やパソコンから何度でも無手数料で変更できま

す。※ご乗車日当日の列車への変更は、「通常のきっぷ」または「e きっぷ」（J-WEST カード会員様限定）への変更となります。

＜北陸新幹線の「WEB早特１」（通常期）の主な区間のおねだん（おとな 1名・片道）＞ （単位：円）

区間 おねだん（普通車指定席） 通常のおねだん おトク額

金沢～東京(都区内) 12,700 14,120 1,420

新高岡～東京(都区内) 12,220 13,580 1,360

富山～東京(都区内) 11,450 12,730 1,280

黒部宇奈月温泉～東京(都区内) 10,660 11,860 1,200

糸魚川～東京(都区内) 9,900 11,000 1,100

福井～東京(都区内) 14,520 16,050 1,530
※ 東京・大宮間～飯山・金沢間及び長野～糸魚川・金沢間の各駅相互間の設定があります。また、金沢駅で新幹線と

在来線特急（小松・加賀温泉・芦原温泉・福井・武生・敦賀・七尾・和倉温泉の各駅発）を乗り継ぐ設定も発売します。

※ おねだんは通常期、繁忙期、閑散期で異なります。 ※こども用の設定もございます。

3． 「 e 早特１ 」 （ J-WEST カード会員様限定 ）
・ ご乗車日の前日（23 時）までのご予約で大変おトクな、区間・列車・席数限定のきっぷです。

＜北陸新幹線の「ｅ早特１」の主な区間のおねだん（おとな 1名・片道）＞ （単位：円）

区間 おねだん（普通車指定席） 通常のおねだん おトク額

金沢～東京(都区内) 12,130 14,120 1,990

新高岡～東京(都区内) 11,650 13,580 1,930

富山～東京(都区内) 10,880 12,730 1,850

福井～東京(都区内) 13,640 16,050 2,410
※ 東京・上野・大宮～富山・新高岡・金沢の各駅相互間の設定があります。また、金沢駅で新幹線と在来線特急

（小松・ 加賀温泉・芦原温泉・福井・武生・敦賀・七尾・和倉温泉の各駅発）を乗り継ぐ設定も発売します。

※ きっぷのお受け取り前・お受け取り後に関わらず、予約後の変更は一切できません。 ※こども用の設定もございます。

※ 北陸新幹線開業及び『ｅ5489』専用のおトクなきっぷ発売に伴い、「北陸エリア～首都圏」に設定している 「東京速達

回数券」、「首都圏往復フリーきっぷ」及び、「東京往復割引きっぷ」の一部の区間（越後湯沢経由）の発売につきまし

ては、平成27年３月13日（金）ご利用開始分を以って発売を終了いたします。 なお、きっぷに記載の有効期間にか

かわらず、平成 27年 3月 14日(土)以降はご利用いただけません。



４．『 e5489 』で予約したきっぷの JR 東日本の東京都区内の駅での受け取り
北陸新幹線開業を契機に、JR 西日本ネット予約『e5489』で予約された北陸新幹線のきっぷが、JR 東日本の

北陸新幹線各駅、および東京都区内の駅でお受け取りいただけるようになります。また、JR西日本電話予約サー

ビス『5489 サービス』で予約時にクレジットカードでご購入された北陸新幹線のきっぷについても、お受け取りいた

だけるようになります。

その他、『e5489』でJR西日本、JR四国、JR九州エリアの予約を対象として提供しているJ-WESTネット会員向

け特典（きっぷの変更特典、座席表からお好きな座席を指定することができるシートマップ機能など）を、JR 東日

本エリアの予約でもご利用いただけるようになります。

（１）JR東日本エリアの駅での受け取りサービス

[１] 受け取りサービス開始日

平成２７年３月１４日（土）より受け取り可能

[２] 受け取り可能な駅

ＪＲ東日本の北陸新幹線各駅および東京都区内の主な駅のみどりの窓口、指定席券売機
※ＪＲ東海の東京駅、品川駅ではお受け取りいただけません。

[３] 受け取り可能なきっぷ

「e きっぷ」「WEB 早特１」「e 早特１」「通常のきっぷ」など
※一部、商品によりお受け取り箇所を制限している場合があります。

※東海道新幹線など、東海旅客鉄道株式会社線を含む予約はお受け取りいただけません。

（２）会員向け特典の JR 東日本エリアへの拡大

[１] サービス開始日

平成２７年３月１４日（土）乗車分の予約より対象
※シートマップ機能は、平成２７年１月２９日（木）より利用可能。

[２] サービス拡大対象エリア

『e5489』で取扱う JR 東日本エリアの区間にかかわる予約

また、JR 東日本が運営するインターネット予約サービス「えきねっと」で予約された北陸新幹線のきっぷが、JR

西日本の北陸新幹線の各駅、および小松駅、加賀温泉駅、芦原温泉駅、福井駅、和倉温泉駅でお受け取りいた

だけるようになります。詳しくは、JR 東日本へお尋ねください。

※ 先日発表したシニア向け会員組織「おとなび」会員向けに、4月以降、北陸から首都圏方面へ、

フリーきっぷの発売を予定しています。

お値段をはじめ詳細については、決まり次第ご案内させていただきます。




