
“お盆期間中のきっぷ”の事前申込みについて 

－ ７月３日（木）より受付を開始いたします － 

平成２６年 ６月１９日 

西日本旅客鉄道株式会社 

広 島 支 社  

ＪＲ広島支社では、お盆期間中の指定券を発売日に窓口へお並びいただくことなくお申込みいただけるよ

う、事前にお申込を受付けいたします。また、対象期間内であれば、お帰りの指定券も同時にお申込みいた

だけますので、ぜひご利用ください。 

◎事前申込みいただけるきっぷの対象期間 

  平成２６年 ８月 ８日（金） ～ 平成２６年 ８月１７日（日） 

※期間中に始発駅を発車する列車を対象とします。 

◎お申込受付期間 

  平成２６年 ７月 ３日（木） ～ 平成２６年 ７月 ６日（日） 

◎お申込方法 

○駅の「みどりの窓口」で直接お申込み【受付時間：みどりの窓口営業時間内】

  広島支社エリア内の１９駅で受付を行います。※７月３日（木）は１０時より受付いたします。 

○電話・ＦＡＸでお申込み【受付時間：１０時～１８時】

  広島支社エリア内の１２駅で電話やＦＡＸによるお申込受付を行います。 

  ※それぞれお申込駅については、別紙「事前受付実施駅」をご参照ください。 

◎ご案内 

○指定席は列車の始発駅発車日の１ヶ月前の日の１０時から全国一斉発売となっております。結果につい

ては発売日以降準備出来次第、事前にお申込みいただいた全てのお客様へ駅から電話連絡いたします。

○指定席のお引取りは７月２５日（金）までとさせていただきます。

○ご希望が集中する列車によっては、お席をお取り出来ない場合がありますので、予めご了承ください。

◎その他のお申込方法 

  クレジットカードをお持ちであれば、携帯電話やパソコンから事前申込サービスをご利用いただける、

ＪＲ西日本ネット予約「ｅ５４８９」もございます。詳しくは、別紙参考資料をご覧下さい。 

広島駅新幹線口１階「みどりの窓口」内には専用コーナーを設置します。 

  【専用ダイヤル ０８２－２６１－１９８５】【受付時間：１０時～１８時】 

  ※受付開始直後はお電話がつながりにくい場合があります。 

受取駅は「事前受付実施駅」の１９駅からお選びいただくことができます。 



事前受付実施駅 

◎駅の「みどりの窓口」で直接お申込いただける駅（１９駅） 

三次駅 三原駅 西条駅 東広島駅 

海田市駅 呉駅 広島駅 可部駅 

横川駅 西広島駅 五日市駅 岩国駅 

徳山駅 防府駅 新山口駅 厚狭駅 

新下関駅 下関駅 長門市駅 

  ※「電話・ＦＡＸ」でお申込いただける駅は太字としております。 

◎「電話・ＦＡＸ」でお申込いただける駅（１２駅） 

三次駅 
NTT ０８２４－６２－２４４５ 

FAX ０８２４－６２－２４３７ 

三原駅 
NTT ０８４８－６２－４７７０ 

FAX ０８４８－６４－１１３４ 

西条駅 
NTT ０８２－４２３－３００３ 

FAX ０８２－４２３－３００４ 

呉 駅 
NTT ０８２３－２１－２００２ 

FAX ０８２３－２４－２５７４ 

広島駅 
NTT ０８２－２６１－１９８５ 

FAX ０８２－２６２－６８６０ 

可部駅 
NTT ０８２－８１２－２０５１ 

FAX ０８２－８１５－４３７０ 

西広島駅 
NTT ０８２－２７１－１４１０ 

FAX ０８２－２７１－０６６１ 

岩国駅 
NTT ０８２７－２１－３９３１ 

FAX ０８２７－２１－１６５０ 

徳山駅 
NTT ０８３４－２１－０９６４ 

FAX ０８３４－２２－２２３２ 

新山口駅 
NTT ０８３－９７２－０７６３ 

FAX ０８３－９７２－５６１８ 

下関駅 
NTT ０８３－２２３－１３２１ 

FAX ０８３－２３４－２８０４ 

長門市駅 
NTT ０８３７－２２－２６００ 

FAX ０８３７－２２－６１３９ 

別 紙 



JR 西日本ネット予約「ｅ５４８９」の事前申込サービス 

クレジットカードをお持ちならどなたでも、携帯電話やパソコンから簡単にご利用いた

だけます。さらに、きっぷのお受取はご乗車直前まで可能です。大変便利な「ｅ５４８９」

をぜひご利用ください。

○受付期間

平成２６年８月８日（金）～平成２６年８月１７日（日）ご乗車分のきっぷを、乗車日の

「１ヶ月と１２日前の５：３０」から受付します。

例えば…８月８日（金）ご乗車分のきっぷ⇒６月２６日（木）５：３０から受付開始！！

※ お申込みいただけるきっぷは、「通常きっぷ」に限ります。（トクトクきっぷはお申込みい

ただけません。）

※ 予約が完了した時点でクレジット決済となります。

※ ご利用前に J－WEST ネット会員にご登録（無料）ください。 
※ 「ｅ５４８９」の事前申込サービスは、年間を通してご利用いただけるサービスです。

なお、通常は乗車日の「１ヶ月と１週間前」からお申込みいただけます。

○パソコンや携帯から新幹線や特急列車の指定券がカンタンに予約できます。

詳しくは、「JR おでかけネット」をご覧ください。 

参考資料 


