
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

詳細 

  

1．営業・輸送概況 

 

【運輸取扱収入（速報値）】 

 収入につきましては、９月は前年比で104.6％、10月は14日までで102.2%でございます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

【新幹線・在来線特急・近畿圏のご利用状況（速報値）】 

次に、ご利用状況ですが、山陽新幹線は、９月が前年比で 105％、10 月が 14 日までで 98％となってお

ります。近畿圏は、９月が98％、10月が14日までで98％となっております。なお、上半期の状況は、そ

れぞれ記載のとおりでございます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 昨年の大阪・関西万博の反動はございますが、9 月には５連休、10 月にも前半には３連休がございまし

て、多くのお客様にご利用いただきました。 

引き続き皆様に安心して、ご利用いただけますよう、安全・安定輸送に努力してまいります。 
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3. 「のぞみ」・「みずほ」号の指定席特急料金 

及びグリーン料金の見直し等について 
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２．新たな多機能鉄道重機２機種を営業線へ導入 

～鉄道現場の安全性・生産性向上と多様な人財が活躍できる環境づくり～ 

 
続きまして、営業線で使用を開始する新たな多機能鉄道重機 2 機種についてご説明します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ご承知のとおり、近年は人口減少によりまして、鉄道に限らず働き手が減少傾向にございます。当社にお

いても、安全性向上を最優先に、技術革新を進め、オペレーションの進化やメンテナンスの構造改革に取り

組んでおります。 

多機能鉄道重機「ZIZAI」につきましては、鉄道設備のメンテナンスにおける安全性と生産性の向上を目

指して開発をいたしております。人機一体、日本信号、当社の３社で共同開発を進め、2024 年 7 月に営

業線への導入をいたしております。 

また、並行して新たな多機能鉄道重機の開発や既存タイプの改良も進めてまいりました。 

 

  

 

                    

                

        

                         

                         

                 

                             

                     

              
         

           
           
       
                  

                                
                            
                                 
             

 



このたび、重量物を取り扱う作業を支援する「重作業用単腕型ロボット」、そして、これまでに導入しま

した人型ロボットを進化させた「量産型人型ロボット」を導入いたします。2026 年 10 月から鉄道設備

のメンテナンスで順次使用を開始する予定でございます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

まず、左側にございます重作業用単腕型ロボットについてご紹介いたします。 

高所作業車のデッキの上にロボットを搭載し、重量物の作業を支援します。最大 120 キログラムの重量

物を持ち上げることができ、架線を支えるアームも備えております。材料の吊り上げ・吊り下げと、物を掴

む機構を一体化して、構造の簡素化を図っています。 

これまで作業員の身体的負担が大きかった重量物の保持や移動を単腕型ロボットが支援することで、安

全性と作業性の向上を図ります。 

次に、右側にお示ししております量産型人型ロボットについてでございます。 

この機種は、既に導入している人型ロボットをもとに、小型・軽量化や、ブームの延長といった改良を行

いました。ブームを延長したことにより、既存タイプに比べ、より高所での作業が可能となります。 

こちらは、2026 年 11 月から使用を開始する予定で、線路沿線の支障木の伐採を対象に活用する予定

でございます。現場の社員にとってより取り扱いしやすい機種を導入することによりまして、作業効率を高

めてまいります。 

 

  

 

                  

                      
                        

             

                  
                   
                         

         

                     
                          
                 
                    
                

              

                  

 

 

 

 

                    

                    

                                    

               

           

      

      

   

   

              



 今回の 2 機種の導入を通じまして、鉄道現場における安全性・生産性の向上を図り、多様な人財が活躍

できる環境の創出、また支障木の伐採をさらに推進することで安全、安定輸送の実現につなげていきたいと

考えています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

今後は、鉄道現場で実際に使用しながら操作性や導入効果を確認し、対象工事の拡大を検討してまいりま

す。 

将来的には、鉄道で培った技術、ノウハウを生かし、鉄道以外のインフラ分野でのメンテナンスにおいて

も実用化を目指してまいります。 

 

  

 

        

      

                         

                      

                   

                     

             

                    

              

                

                 

                  

           

         

          

            

        

     

      
       

    

        

             

                       
                 



３．「のぞみ」・「みずほ」号の指定席特急料金及びグリーン料金の見直し等について 

 

続きまして、「のぞみ」・「みずほ」号の指定席特急料金、及びグリーン料金の見直しについてご説明いた

します。 

まずは、「のぞみ」・「みずほ」号の指定席特急料金の改定についてでございます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

当社では、現場社員の働きやすさ向上に向け、時代や環境の変化に合わせて、制服の見直しを行ってまい

りました。 

 

山陽新幹線では、1993年に「のぞみ」号の運転を開始いたしました。当時は、新大阪・博多間を、最速

２時間 32 分で結び、１日あたり 32本を運転していました。 

その後、新型車両の導入や地上設備の更新など新たな技術を導入することにより、所要時間の短縮や運転

本数の大幅な増加など、ダイヤの利便性向上をはじめとするサービスの向上に努めてまいりました。 

一方、昨今のインフレに伴い、安全性やサービスを維持・向上するためのコストが上昇しております。今

後も新幹線のサービスを時代に合ったものとし続けるため、2027 年７月１日のご購入分より、「のぞみ」・

「みずほ」号の指定席特急料金を改定させていただきます。これは国から認可を頂戴しております上限額ま

で引き上げさせていただくものでございます。今回の料金改定を活かし、今後、さらなる安全性の向上やサ

ービスの向上を進めてまいります。 

主要区間の価格の現改比較については資料の表をご覧ください。改定幅は、新大阪～広島で 260円、新

大阪～博多で 280 円となります。 

 

  

 

                                              

                                    
                                                     

       

                  

                  

                                     

                                  

  
                

                         

                                

              
           

       
           

      
           

          

                        

                                  

                                 

   



続いて、グリーン料金の改定についてでございます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

山陽新幹線のグリーン車の料金については、当社発足以降、消費税率の改定に伴うものを除きますと、39

年間据え置いたまま、新型車両投入による車両設備や乗り心地の改善など、サービスの向上を重ねてまいり

ました。 

こうした中、お客様の多様なニーズにお応えし、より快適で上質なサービスを提供し続けるため、2027

年 12 月 15 日ご乗車分より、グリーン料金を改定させていただきます。引き続き、車内での過ごし方や嗜

好に合わせた座席の整備や乗り心地の改善を行ってまいります。その他にも、新たに「Supreme Class（ス

プリーム クラス）」やグリーン車ご利用のお客様専用の駅の待合室を一部の主要駅に整備をいたしてまい

ります。 

主要区間の価格の現改比較については資料の表をご覧ください。改定幅は、新大阪～広島で 2,510 円、

新大阪～博多で 3,800円となります。 

 

  

 

                              
                             

       

                  

                   

                                     

                                  
          
          

                              

                

           
       

           
                

                    

                    
                 
           

                           
                  

                      
            
                           

                                        

                       
            

     

                              
           
                

         
      

   



最後に、Supreme Class（スプリーム クラス）の発売額についてでございます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

今ご説明しました、「のぞみ」号の指定席特急料金とグリーン料金の改定と合わせて、「Supreme Class 

Cabin（スプリーム クラス キャビン）」の発売額を改定いたします。 

また、半個室タイプの座席「Supreme Class Seat（スプリーム クラス シート）」について、営業開始

を 2027 年中とお知らせしておりましたが、2027 年 12 月 15 日以降を予定しております。 

価格につきましては、10 号車にあります「Supreme Class Cabin（スプリーム クラス キャビン）」１

名利用のタイプと同額といたします。「Supreme Class Seat（スプリーム クラス シート）」と 10 号車

の「Supreme Class Cabin（スプリーム クラス キャビン）」を同じ価格とさせていただきますので、あ

わせてお知らせをいたします。 

 

 

                      

                                  
                                                             

                                   
                                           

                                         

                                     

                        

                

                   

                   

                    

   

                        
                                

   

                       

                                               
     

                                              

                                               
     

                                              

                                               
      

                                              

          
          

                                  

                           


