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「フレックス専用ＥＸ座席指定券」の発売について 

 

 東海道・山陽・九州新幹線のネット予約＆チケットレス乗車サービス「エクスプレス予約」・「スマ
ートＥＸ」（以下、総称して「ＥＸサービス」という）において、新幹線定期券（「ＦＲＥＸ（通勤用）」・
「ＦＲＥＸパル（通学用）」）をご利用のお客様が、東海道・山陽新幹線の普通車指定席やグリーン車
の座席をＥＸサービス上でご予約いただける商品「フレックス専用ＥＸ座席指定券」を発売いたしま
す。通勤・通学に新幹線定期券をご利用のお客様も、ネット上で簡単に座席をご予約いただけますの
で、ぜひご利用ください。 
 
■商品概要 
〇商 品 名：フレックス専用ＥＸ座席指定券（普通車指定/グリーン車） 

※こども用の設定はございません。 
〇発売条件：設定区間に有効な新幹線定期券をご利用のお客様 

※ご利用いただける席数には、列車ごとに限りがあります。 
〇利用期間：２０２６年９月１５日（火）より通年 
〇発売期間：２０２６年９月１５日（火）より 

乗車日当日の５時３０分～座席を指定される列車の発車４分前まで（変更を含む） 
〇対  象：各商品の設定区間および列車種別は以下の通りです。 

〇発 売 額：発売額の例は以下の通りです。 
商品名 設定区間   発売額 ※1 

フレックス専用ＥＸ座席指定券（普通車指定） 
東京→三島 ４３０円 ※2 
小倉→博多 ４３０円 ※2 

フレックス専用ＥＸ座席指定券（グリーン車） 東京→三島 １，２００円 
※1 通常期にて「ひかり」「こだま」「さくら」をご利用の場合。「のぞみ」「みずほ」をご利用の場合は金額が異なります。 

※2 閑散期利用時は 100 円を発売額から減算、繁忙期利用時は 100 円、最繁忙期利用時は 200 円を発売額に加算します。 

※  別途、設定区間に有効な新幹線定期券をご購入いただく必要があります。 

※  設定区間・発売額等の詳細は「エクスプレス予約」ホームページ（https://expy.jp/product/frex/）、「スマートＥＸ」ホー

ムページ（https://smart-ex.jp/product/frex/）をご覧ください。 

■ご利用方法 
 ＥＸサービスにて本商品を予約。改札の入出場はお持ちの新幹線定期券をご利用ください。 
 
 
 
 
 
 
 
■特別企画乗車券の発売終了 
 上記の商品設定に伴い、「フレックス用こだま号グリーン回数券」および「フレックス用特大荷物もち
こみきっぷ」の発売を終了いたします。発売終了日・利用終了日については以下のとおりです。 

商品名 発売終了日 利用終了日 

フレックス用こだま号グリーン回数券 
２０２６年９月３０日（水） 

２０２６年１０月３０日（金） 

フレックス用特大荷物もちこみきっぷ ２０２６年 ９月３０日（水） 

「エクスプレス予約」、「スマートＥＸ」の詳細については、「エクスプレス予約」ホームページ（https://expy.jp/）、「スマートＥＸ」

ホームページ（https://smart-ex.jp/）をご覧ください。なお、本商品は「ＬＩＮＥからＥＸ」でのお取り扱いはありません。 

商品名 
フレックス専用ＥＸ座席指定券 

（普通車指定） 
フレックス専用ＥＸ座席指定券 

（グリーン車） 

区間 
東海道・山陽新幹線 東京～博多間の 
新幹線定期券設定区間 

東海道新幹線 東京～新大阪間の 
新幹線定期券設定区間 

列車種別 
「のぞみ」「ひかり」「こだま」「みずほ」「さくら」 
※「のぞみ」全席指定席対象期間もご利用可能 

「ひかり」「こだま」 

①ＥＸサービスに
会員登録

⑤新幹線定期券で改札出場③新幹線定期券で改札入場 ④予約した座席に乗車②ご自身の端末で予約
（乗車日当日）

※ご利用イメージ（ご利用イメージ） 

①ＥＸサービスに 
会員登録 

②ご自身の端末で予約 
（乗車日当日） 

③新幹線定期券で 
改札入場 

④予約した座席で 
新幹線を利用 

⑤新幹線定期券で 
改札出場 

※入場後でも、座席を指定される列車の駅発車時刻４分前まで予約・変更可能です。 

※新幹線定期券及び本商品の予約詳細画面等を車内で提示いただく場合があります。 

※画像はイメージです。 
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