
2026 年2月26 日 

西日本旅客鉄道株式会社 

駅前イベントのご利用動向調査に伴う動画撮影について 

駅前空間の活用や賑わい創出に向けた検討の一環として、AI 画像解析技術を用いた来場者のご利用動向の調査を行

うため、動画を撮影させていただきます。 

 撮影された映像には、通行中の方が映り込む可能性がありますが、個人を特定・識別せず、AI による自動検出を含む

技術評価、お客様のご利用動向の分析など、限定された目的の範囲で利用いたします。撮影を希望されない方は、撮影エ

リア外の黒字の矢印の動線をご利用ください。 

取得した映像および解析結果は、下記の目的および範囲に限定して利用し、適切に管理いたします。内容をご確認のう

え、ご理解とご協力をお願いいたします。 

 

撮影日時 2026 年 3月 5 日 ～ 2026 年 3月 17 日 

機器設置箇所 

および 

撮影エリア 

JR 嵯峨嵐山駅 南口駅前広場（イベント実施エリア） 

 

 

 

 

本映像の取得・保管 

を行う事業者 
西日本旅客鉄道株式会社 

取得する情報 
・イベント会場におけるカメラ映像 

・カメラ映像から作成される滞留・混雑状況・人数等の集計データ 

利用目的 

・駅前イベントにおける来場者の滞留状況・混雑状況の把握 

・今後の駅前空間活用やイベント運営改善に向けた検討 

 ※いずれも個人を識別できない形式に限定します。顔認識等は行いません。 

撮影データの保有期間 ２０２６年 3月 5 日 ～ ２０２６年 ５月 31 日 

※ 映像データは、西日本旅客鉄道株式会社のプライバシーポリシーに準拠し、適切に管理いたします。 

詳細は以下をご覧ください。 

https://www.westjr.co.jp/guide/privacy.html 

<お問い合わせ＞ 

西日本旅客鉄道株式会社 06-4960-8686 
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撮影 
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