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JR WEST ไดดํ้าเนินการปรบัปรงุฮารด์แวรแ์ละซอฟตแ์วร ์ ตลอดจนเตรยีมการตอ้นรบัอย่างเพยีบพรอ้มเพือ่ให ้

ลกูคา้ทีจ่ะมาเยอืนประเทศญีปุ่่นสามารถมาใชบ้รกิารของเราไดอ้ย่างสะดวกและสบายมากยิง่ขึน้ แมว้า่ปัจจบุนัจะยงัมกีาร
จาํกดัการเขา้ประเทศทําใหล้กูคา้ไม่สามารถเดนิทางมาประเทศญีปุ่่นได ้ JR WEST ก็ไดดํ้าเนินการ*ป้องกนัการแพรร่ะบาด
ภายในรถไฟและสถานี รวมถงึดําเนินมาตรการดา้นสขุอนามยัทัว่ทัง้กลุม่บรษิทั 

เราไดเ้ตรยีมการรบัลกูคา้ ทบทวนผลติภณัฑส์ําหรบัผูท้ีม่าเยอืนประเทศญีปุ่่น ฯลฯ เพือ่ใหลู้กคา้สามารถใชบ้รกิาร
ของเราไดอ้ย่างสบายใจมากยิง่ขึน้เมือ่สามารถมาประเทศญีปุ่่นได ้นอกจากนีก้ารท่องเทีย่วต่างๆก็ไดม้กีารผ่อนผนัการใช ้
บรกิารระบบขนสง่สาธารณะเพิม่เขา้มาอกีดว้ย 
 
1. สาระสําคญั 
(1) เร ิม่ใหบ้รกิาร “Travel Support by JR-WEST”  

เว็บแอปพลเิคชนัเพือ่สนับสนุนการท่องเทีย่วแบบเฉพาะของ JR WEST    [เอกสารแนบ 1] 
 
(2) ขยายผลติภณัฑส์ําหรบัลูกคา้ทีม่าประเทศญีปุ่่นใหส้ามารถใชบ้รกิารทีน่ั่งแบบจองลว่งหนา้ได ้  
          [เอกสารแนบ 2] 
 
(3) สรา้งบรกิารใหม่ “JR-WEST All Area Pass” ทีส่ามารถใชเ้ดนิทางทัว่พืน้ทีญ่ีปุ่่นตะวนัตก 
กีค่ร ัง้ก็ไดอ้ย่างอสิระ          [เอกสารแนบ 3] 
 
(4) ปรบั “Kansai Area Pass” ใหใ้ชบ้รกิาร Hankyu Railway ไดด้ว้ย ทําใหเ้ทีย่วเกยีวโตไดร้าบร ืน่มากขึน้  
          [เอกสารแนบ 4]  
 
(5) จาํหน่าย “ผลติภณัฑก์ารท่องเทีย่วตามสไตลก์ารท่องเทีย่วแบบใหม่” with COVID-19 ผ่าน OTA ต่างประเทศ  
          [เอกสารแนบ 5] 
 
2. ระยะเวลาการดาํเนินการ 
  ตัง้แตว่นัองัคารที ่1 ธนัวาคม 2020 เป็นตน้ไป 
 
 *สําหรบัมาตรการดา้นสขุอนามยัของกลุ่มบรษิทั กรณุาเชค็รายละเอยีดตามลงิกด์า้นลา่งนี ้
  https://www.westjr.co.jp/global/en/info/corona_measures.html 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มาตรการเพือ่ใหลู้กคา้ทีม่าเยอืนประเทศญีปุ่่นสามารถใชบ้รกิารไดอ้ย่างสบายใจ 
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JR WEST ไดดํ้าเนินการปรบัปรงุฮารด์แวรแ์ละซอฟตแ์วร ์ ตลอดจนเตรยีมการตอ้นรบัอย่างเพยีบพรอ้ม เพือ่ให ้

ลกูคา้ทีจ่ะมาเยอืนประเทศญีปุ่่นสามารถมาใชบ้รกิารของเราไดอ้ย่างสะดวกและสบายมากยิง่ขึน้ 
แมว้า่การแพรร่ะบาดของ COVID-19 จะทําใหจ้าํนวนลูกคา้จากต่างประเทศลดลงมาก ถงึกระน้ันเราก็ยงัคง

เตรยีมพรอ้มในเร ือ่งตา่ง ๆ เพือ่ใหล้กูคา้สามารถมาเทีย่วไดอ้ย่างสบายใจเมือ่สามารถมาประเทศญีปุ่่นเพือ่การท่องเทีย่วได ้และ
นอกจากนีย้งัมกีารผ่อนผนัการใชบ้รกิารระบบขนสง่สาธารณะเพิม่ขึน้อกีดว้ยในการนีเ้ราไดพ้ฒันาเว็บไซต“์TravelSupport 
by JR-WEST” ขึน้มาเอง โดยขณะนีไ้ดเ้ร ิม่ใหบ้รกิารดงักลา่วเป็นทีเ่รยีบรอ้ยแลว้ ซึง่จะสามารถทํางานไดบ้นสมารท์โฟนของ
ลกูคา้ เป็นเคร ือ่งมอืชว่ยเหลอืใหส้ามารถสือ่สารไดอ้ย่างราบร ืน่เมือ่ประสบภยัพบิตัหิรอืไม่สบายระหวา่งการเดนิทาง จงึขอ
ประชาสมัพนัธเ์ร ือ่งดงักลา่วมา ณ ทีนี่ ้

ทัง้นี ้เคร ือ่งมอืจะชว่ยเหลอืการซกัประวตัแิละแจง้วตัถดุบิหรอือาหารทีแ่พ ้โดยพฒันาขึน้มาภายใตค้วามรว่มมอืกบั 
Sofii Co., Ltd. (สํานักงานใหญ่: ชโูอค ุเมอืงโอซากา้ จงัหวดัโอซากา้, ประธานกรรมการบรหิาร: ทากาช ิอนุิมาร)ุ 

ซึง่นอกจากจะแนะนําการเตรยีมการรบัลกูคา้และการดําเนินการเพือ่ป้องกนัการแพรร่ะบาดของเราแลว้ ยงัมขีอ้มูล
คําแนะนํามารยาทในการท่องเทีย่วเพือ่ป้องกนัการแพรร่ะบาดทีอ่ยากขอความรว่มมอืระหวา่งการเดนิทางในหลายภาษาดว้ย 
 
1. สาระสําคญัของบรกิาร 

นอกจากจะแนะนําสถาบนัทางการแพทยแ์ละบรกิารชว่ยเหลอืการซกัประวตัใินหลายภาษาเมือ่ลกูคา้ทีม่าประเทศ
ญีปุ่่นมอีาการไม่สบายแลว้ ยงัสามารถรบัขอ้มูลศนูยห์ลบภยั, ขอ้มูลตดิตอ่ฉุกเฉินขององคก์ารสง่เสรมิการท่องเทีย่วแห่ง
ประเทศญีปุ่่น (JNTO) ฯลฯ, การชว่ยเหลอืดา้นการรบัประทานอาหารเพือ่รองรบัอาหารทีแ่พ ้ ฯลฯ, ขอ้มูลการจราจร 
สามารถใชเ้ว็บไซตนี์เ้มือ่ใชผ้ลติภณัฑเ์ฉพาะ 

 
2. ภาษาทีร่องรบั 
ภาษาองักฤษ, ภาษาจนี (ตวัเต็ม / ตวัย่อ), ภาษาเกาหล ีและภาษาไทย 
*บรกิารชว่ยเหลอืการซกัประวตัจิะรองรบัทัง้หมด 16 ภาษา รวมถงึ 5 ภาษาขา้งตน้ 
 
3. วนักําหนดเริม่ใหบ้รกิาร 
  วนัองัคารที ่1 ธนัวาคม 2020 
 
4. ผูท้ีส่ามารถใชบ้รกิารได ้
  ลกูคา้ทีม่าเยอืนประเทศญีปุ่่นทีใ่ชผ้ลติภณัฑข์องเรา 
 *สามารถใชเ้ว็บไซตนี์เ้มือ่ใชผ้ลติภณัฑเ์ฉพาะสําหรบัลกูคา้ทีม่าเยอืนประเทศญีปุ่่น เชน่ JR-WEST RAIL PASS, 
ICOCA&HARUKA ฯลฯ รวมถงึ ICOCA และตั๋วปกต ิ
 
 
 
 

 
การเร ิม่ใหบ้รกิาร “Travel Support by JR-WEST” บรกิารสนบัสนุน 

ออนไลนส์ําหรบัลูกคา้ทีม่าเยอืนประเทศญีปุ่่น 
 

เอกสารแนบ 1 



 
 

 

 
 

 
 
5. เนือ้หาบรกิาร 

(1) แจง้ขอ้มูลการเจ็บป่วย (ตรวจสอบโดย: FastDOCTOR Co., Ltd.) 
- เลอืกอาการทีเ่ป็นในภาษาทีล่กูคา้ไดเ้ลอืกเอาไว ้
- สามารถแสดงเนือ้หาขา้งตน้เป็นภาษาญีปุ่่นทีร่า้นขายยา โรงพยาบาล ฯลฯ ได ้
(2) สถานทีห่ลบภยั 
- เมือ่เลอืกภยัพบิตั ิเชน่ แผ่นดนิไหว ฯลฯ จะปรากฏแผนทีข่องศนูยห์ลบภยัใกลเ้คยีง 
(3) แจง้อาหารทีร่บัประทานไม่ได ้/ หอ้งละหมาด 
- สามารถแจง้รา้นคา้ถงึขอ้จํากดัดา้นอาหารจากอาหารทีแ่พ ้ศาสนา ฯลฯ 
- สามารถคน้หาสถานทีท่ีใ่ชล้ะหมาด ฯลฯ ได ้
*จดัทําตามคําแนะนําของ “คู่มอืรบัรองมุสลมิ” ของสํานักงานการท่องเทีย่วประเทศญีปุ่่น (JTA) และ
สมาคมมงัสวริตัปิระเทศญีปุ่่น 
(4) ขอ้มูลโรงพยาบาล / ฮอตไลนผู์ม้าเยอืน / ตดิตอ่ฉุกเฉิน 
- หมายเลขโทรศพัทข์องตํารวจ, ดบัเพลงิ, คอลเซน็เตอรห์ลายภาษา “Japan Visitor 
Hotline” (ขององคก์ารสง่เสรมิการท่องเทีย่วแห่งประเทศญีปุ่่น (JNTO) ฯลฯ 
(5) ขอ้มูล JR-WEST (ขอ้มูลการเดนิทาง) 
- ลงิกไ์ปยงัเว็บไซตข์อง JR WEST และบรษิทัรถไฟหลกั 
(6) ขอ้มูลนักท่องเทีย่ว 
- ลงิกไ์ปยงัองคก์ารสง่เสรมิการท่องเทีย่วแห่งประเทศญีปุ่่น (JNTO) และเว็บไซต ์
ขอ้มูลการท่องเทีย่วของแตล่ะที ่
 
 
 
 
 
 
 

 
 
6. วธิใีชง้าน 
(1) เขา้ “Travel Support by JR-WEST” จากเว็บไซต ์ JR WEST หรอืสือ่ประชาสมัพนัธท์ีไ่ดร้บัจากสถานีพรอ้มกบั
ผลติภณัฑส์ําหรบัลกูคา้ทีม่าเยอืนประเทศญีปุ่่น 
(2) ลงทะเบยีนพืน้ทีท่ีอ่าศยั ชว่งอายุ และเพศ (เลอืก “ไม่ตอบ” ได)้ 
(3) เมือ่ลงทะเบยีนภาพตั๋วทีใ่ชแ้ลว้ ระบบจะแสดงหนา้จอเมนู “Travel Support by JR-WEST” และสามารถใชบ้รกิาร 
ตา่ง ๆ ได ้

(หลงัลงทะเบยีน หากบนัทกึ “Travel Support by JR-WEST” เอาไวเ้ป็นรายการโปรด 
จะไม่จาํเป็นตอ้งลงทะเบยีนขอ้ (2) และ (3) ในการใชง้านคร ัง้ตอ่ ๆ ไป) 
   
7. เบราวเ์ซอรแ์นะนําทีส่ามารถใชบ้รกิารได ้
- iOS: Safari เวอรช์นั 13.0 ขึน้ไป 
- Android: Google Chrome เวอรช์นั 83.0 ขึน้ไป 
 
8. อืน่ ๆ 
   มกีาํหนดวเิคราะหส์ถานะการใชบ้รกิารนีร้ว่มกบั KANSAI Tourism Bureau เพือ่เตรยีมการรบัลกูคา้ทีม่าเยอืน
ประเทศญีปุ่่น 
สําหรบัรายละเอยีดกรณุาดเูว็บไซต ์(ภาษาองักฤษ, ภาษาจนีตวัเต็ม, ภาษาจนีตวัย่อ, ภาษาเกาหล ีและภาษาไทย) 
https://www.westjr.co.jp/global/en/travel_support/ 
 
 

หนา้จอเมนู (ภาพจาํลอง) 



 
 

 

 
 

 
 
[เอกสารแนบ ภาพจาํลอง] *เป็นหนา้จอทีอ่ยู่ระหวา่งการพฒันา อาจแตกตา่งจากของจรงิ 
 
(1) แจง้ขอ้มูลการเจ็บป่วย 
- เลอืกสว่นของรา่งกาย อาการ และความเจ็บ                                 - แสดงเป็นภาษาญีปุ่่ นทีร่า้นขายยาหรอืโรงพยาบาล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
(2)สถานทีห่ลบภยั                                                     (3) แจง้อาหารทีร่บัประทานไม่ได ้/ หอ้งละหมาด 
- เลอืกภยัพบิตั ิ              - แสดงศนูยห์ลบภยัทีใ่กลท้ีส่ดุ        - แสดงอาหารทีร่บัประทานไม่ไดเ้ป็นภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
(4) ขอ้มูลโรงพยาบาล /      (5) ขอ้มูล JR-WEST     (6) ขอ้มูลนักท่องเทีย่ว 
ฮอตไลนผ์ูม้าเยอืน / ตดิตอ่ฉุกเฉิน      (ขอ้มูลการเดนิทาง)          - ลงิกไ์ปยงัขอ้มูลการท่องเทีย่ว 
- แสดงหมายเลขโทรศพัท ์       - แสดงขอ้มูลการเดนิรถ ฯลฯ     *เว็บไซตท์ีล่งิกไ์ปบางสว่นอยู่ระหวา่งปรบัปรงุ 
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JR WEST จะใชก้ารจองทีน่ั่งลว่งหนา้เพือ่เลีย่งความแออดัและใหล้กูคา้สามารถท่องเทีย่วไดอ้ย่างสบายใจ จงึจะ
เปลีย่นให ้ “JR-WEST RAIL PASS” ผลติภณัฑส์ําหรบัลกูคา้ทีม่าประเทศญีปุ่่นประเภททีน่ั่งแบบอสิระ 7 ชนิด สามารถใช ้
บรกิารทีน่ั่งแบบจองลว่งหนา้ของตูโ้ดยสารธรรมดาไดต้ัง้แต่วนัที ่ 1 ธนัวาคม และพรอ้มกนันี ้ ก็ไดข้ยายพืน้ทีแ่ละระยะเวลาที่
สามารถใชผ้ลติภณัฑบ์างส่วน เพือ่เพิม่ความสะดวกใหแ้กล่กูคา้ดว้ย 

 
1. ชว่งเวลาทีส่ามารถใชไ้ด ้วนัองัคารที ่1 ธนัวาคม 2020 เป็นตน้ไปตลอดทัง้ปี 
2. ชว่งเวลาจาํหน่าย วนัองัคารที ่1 ธนัวาคม 2020 เป็นตน้ไปตลอดทัง้ปี 
3. การเปลีย่นแปลง “JR-WEST RAIL PASS” 
(1) ผลติภณัฑท์ีเ่ปลีย่นเป็นประเภททีน่ั่งแบบจองล่วงหน้าและราคาจาํหน่าย   

*ราคาเด็กเป็นคร ึง่หน่ึงของราคาทีร่ะบุ 
 

ระยะ 

เวลาที่

ใชไ้ด ้

จําหน่ายใน 
ต่างประเทศ 

จําหน่าย 
ออนไลน ์

จําหน่ายใน 
ประเทศญีปุ่่น 

รถไฟทีส่ามารถจองทีน่ั่งล่วงหน้าได ้
(ภายในพืน้ทีโ่ดยสารฟร)ี 

Sanyo 

Shin 

kansen 

Hoku 

riku 

Shin 

kansen 

รถไฟ 

ทัว่ไป 

(ด่วน 

พเิศษ) 

HARUKA 

(ด่วน 

พเิศษ) 

 

Kansai 
Area Pass 

1 วนั 2,400 เยน  
- 

 
- 

 
- 

 
O 2 วนั 4,600 เยน 

3 วนั 5,600 เยน 

4 วนั 6,800 เยน 

Kansai WIDE Area Pass 
5 วนั 10,000 เยน 

10,800 
เยน 

11,000 เยน 
 

O 
 
- 

 
O 

 
O 

Kansai-Hiroshima Area 
Pass 

5 วนั 15,000 เยน 
15,800 
เยน 

16,000 เยน 

Kansai-Hokuriku Area Pass 7 วนั 17,000 เยน 
18,500 
เยน 

19,000 เยน O O O O 

Hiroshima-Yamaguchi 
Area Pass 

5 วนั 13,000 เยน 
13,800 
เยน 

14,000 เยน 
 
 

O 

 
 
- 

 
 

O 

 
 

O Okayama-Hiroshima- 
Yamaguchi Area Pass 

5 วนั 15,000 เยน 
15,800 
เยน 

16,000 เยน 

Setouchi Area Pass 7 วนั 19,000 เยน 
20,500 
เยน 

21,000 เยน 

 
(2) ขยายพืน้ที ่  

เพิม่บรเิวณคติาคนิก ิ ซึง่รวมถงึอามาโนฮาชดิาเตะและคโินซากอิอนเซน็ทีเ่ป็นทีนิ่ยมของลกูคา้ทีม่าประเทศญีปุ่่น 
ในชว่งเสน้ทางโดยสารฟรขีอง “Sanyo-San'in Area Pass” และ “Sanyo-San’in Northern Kyushu Pass” 
(3) ขยายระยะเวลาทีใ่ชไ้ด ้

ขยายระยะเวลาทีส่ามารถใช ้ DISCOVER WEST JAPAN “Setouchi Area Pass” ได ้จาก 5 วนัเป็น 7 วนั 
ใหส้ามารถท่องเทีย่วบรเิวณเซโตอจูไิดโ้ดยไม่ตอ้งเรง่รบี 
สําหรบัรายละเอยีดกรณุาดเูว็บไซตไ์ดต้ ัง้แต่วนัที ่ 1 ธนัวาคม (ภาษาองักฤษ, ภาษาจนีตวัเต็ม, ภาษาจนีตวัย่อ, ภาษาเกาหล ี
และภาษาไทย) https://www.westjr.co.jp/global/en/ticket/ 
 
 

ขยายผลติภณัฑส์าํหรบัลูกคา้ทีม่าเยอืนประเทศญีปุ่่น 
ใหส้ามารถใชบ้รกิารทีน่ั่งแบบจองล่วงหน้าได!้ 
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JR WEST จะจําหน่าย “JR-WEST All Area Pass” สําหรบัลกูคา้ทีม่าเยอืนประเทศญีปุ่่น โดยสามารถใชโ้ดยสาร

รถไฟทุกสายในญีปุ่่นตะวนัตกไดไ้ม่จาํกดัเป็นเวลา 7 วนั ทัง้คนัไซ, โฮครุคิ,ุ ซนัโย, ซนัอนิ และฮากาตะ 
 
1. ชือ่ผลติภณัฑ ์JR-WEST All Area Pass 
2. ชว่งเวลาทีส่ามารถใชไ้ด ้วนัองัคารที ่1 ธนัวาคม 2020 - วนัศกุรท์ี ่16 เมษายน 2021 
3. ชว่งเวลาจําหน่าย วนัองัคารที ่1 ธนัวาคม 2020 - วนัพุธที ่31 มนีาคม 2021 
4. ระยะเวลาทีใ่ชไ้ด ้7 วนั 
5. 
ราคาจาํหน่าย  
 
 
 
6. คุณสมบตัหิลกั  สามารถใชโ้ดยสารทีน่ั่งแบบอสิระของตูโ้ดยสารธรรมดาและทีน่ั่งแบบจองลว่งหนา้ของตูโ้ดยสาร 

ธรรมดาของรถไฟดว่นพเิศษและชนิคนัเซน็ทุกสายของ JR WEST, Kyoto Tango Railway, Chizu 
Express, รถประจาํทางของ West Japan JR Bus และ Chugoku JR Bus, Ishikawa Railway, 
Ainokaze Toyama Railway, Noto Tetudo, JR WEST Miyajima Ferry และจกัรยานใหเ้ชา่ 
“Ekirin Kun” (รวมถงึจกัรยานไฟฟ้า) 

[ชว่งเสน้ทางโดยสารฟร]ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
7. สทิธปิระโยชน ์  มสีทิธปิระโยชนส์ดุคุม้เฉพาะสําหรบั “JR-WEST All Area Pass” 

สําหรบัรายละเอยีดกรณุาเชค็ตามเว็บไซตไ์ดต้ ัง้แต่วนัที ่1 ธนัวาคม 
8. เง่ือนไขการจาํหน่าย สามารถซือ้และใชบ้รกิารไดเ้ฉพาะลกูคา้ทีม่หีนังสอืเดนิทางตา่งประเทศนอกเหนือจากประเทศ 

ญีปุ่่นและมวีซีา่ประเภท “พํานักระยะสัน้” เท่าน้ัน 
9. สถานทีจ่ําหน่าย [จาํหน่ายในตา่งประเทศ] ซือ้คปูองแลกตั๋วอเิล็กทรอนิกสจ์ากบรษิทัท่องเทีย่ว ฯลฯ ในตา่งประเทศ  

และมาแลกเป็นตั๋วจรงิไดท้ีส่ถานีทีก่าํหนดใน JR WEST 
[จาํหน่ายออนไลน]์ ซือ้ไดท้ี ่JR-WEST ONLINE TRAIN RESERVATION (*) และมาแลกเป็นตั๋ว 

จรงิไดท้ีส่ถานีทีก่าํหนดใน JR WEST 
สําหรบัรายละเอยีดกรณุาเชค็ตามเว็บไซตด์งักลา่ว (ภาษาองักฤษ, ภาษาจนีตวัเต็ม, ภาษาจนีตวัย่อ, ภาษาเกาหล ี
และภาษาไทย) 
https://www.westjr.co.jp/global/th/ticket/pass/all/ 
*JR-WEST ONLINE TRAIN RESERVATION (ภาษาองักฤษ, ภาษาจนีตวัเต็ม, ภาษาจนีตวัย่อ และภาษาเกาหล)ี 
https://www.westjr.co.jp/global/en/ticket/overview/

จาํหน่ายในต่างประเทศ จาํหน่ายออนไลน ์
ผูใ้หญ่ 23,000 เยน 
เด็ก 11,500 เยน 

ผูใ้หญ่ 25,000 เยน 
เด็ก 12,500 เยน 

เปิดตวั “JR-WEST All Area Pass”  
ทีส่ามารถเทีย่วทีต่า่ง ๆ ในญีปุ่่นตะวนัตก! 
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West Japan Railway Company 
Hankyu Corporation 

 
ปรบั “Kansai Area Pass” ใหใ้ชบ้รกิาร Hankyu Railway ไดด้ว้ย ทําใหเ้ทีย่วเกยีวโตไดร้าบรืน่มากขึน้! 

 
 
 
 
 
 
 
 
1. ชือ่ผลติภณัฑ ์Kansai Area Pass 
2. ชว่งเวลาทีส่ามารถใชไ้ด ้วนัองัคารที ่1 ธนัวาคม 2020 เป็นตน้ไปตลอดทัง้ปี 
3. ชว่งเวลาจําหน่าย วนัองัคารที ่1 ธนัวาคม 2020 เป็นตน้ไปตลอดทัง้ปี 
4. ระยะเวลาทีใ่ชไ้ด ้ม ี4 แบบ ไดแ้ก ่1 วนั, 2 วนั, 3 วนั และ 4 วนั 
5. ราคาจาํหน่าย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
6. คุณสมบตัหิลกั- สามารถใชโ้ดยสารทีน่ั่งแบบจองล่วงหนา้ของตูโ้ดยสารธรรมดาของ “HARUKA” รถไฟด่วนพเิศษของ  

JR WEST ไดส้งูสดุ 2 คร ัง้ จากสนามบนิคนัไซไปยงัโอซากา, เกยีวโต, โกเบ, ฮเิมจ ิ และนารา 
กรณีทีใ่ชโ้ดยสารเกนิ 2 คร ัง้จะสามารถโดยสารทีน่ั่งแบบอสิระของตูโ้ดยสารธรรมดาได ้
- สามารถใชโ้ดยสาร Hankyu Railway (ระหวา่งโอซากาอเูมดะ - เกยีวโตคาวารามาจ/ิอาราชยิามะ และ
ระหวา่งเท็นจมิบาชซิจูโิรกโูจเมะ - คติาเซน็ร)ิ ได ้1 วนัภายในระยะเวลาทีใ่ชไ้ดข้อง “Kansai Area Pass”  
(ลกูคา้จะไดร้บัคปูองแลกตั๋วเมือ่ซ ือ้หรอืแลก Pass และเพยีงแสดง Pass ตวัจรงิและคปูองแลกตั๋วทีจ่ดุแลก
ตั๋วแตล่ะแห่ง ก็จะไดร้บัตั๋วโดยสารไม่จาํกดั 1 วนัตามทีก่าํหนด) 

7. เง่ือนไขการจาํหน่าย สามารถซือ้และใชบ้รกิารไดเ้ฉพาะลกูคา้ทีม่หีนังสอืเดนิทางตา่งประเทศนอกเหนือจากประเทศ 
ญีปุ่่นและมวีซีา่ประเภท “พํานักระยะสัน้” เท่าน้ัน 

8. สถานทีจ่ําหน่าย [จาํหน่ายในตา่งประเทศ] ซือ้คปูองแลกตั๋ว “Kansai Area Pass” จากบรษิทัท่องเทีย่ว ฯลฯ  
ในตา่งประเทศ และมาแลกเป็นตั๋วจรงิไดท้ีส่ถานีทีก่าํหนดใน JR WEST หรอืที่
บางสาขาของ Nippon Travel Agency 

     [จาํหน่ายในประเทศญีปุ่่น] สถานีทีก่าํหนดใน JR WEST หรอืทีบ่างสาขาของ Nippon Travel Agency 
[จาํหน่ายออนไลน]์         ซือ้ไดท้ี ่JR-WEST ONLINE TRAIN RESERVATION (*) และมาแลกเป็นตั๋ว

จรงิไดท้ีส่ถานีทีก่าํหนดใน JR WEST 
 

สําหรบัรายละเอยีดกรณุาดเูว็บไซตไ์ดต้ ัง้แต่วนัที ่ 1 ธนัวาคม (ภาษาองักฤษ, ภาษาจนีตวัเต็ม, ภาษาจนีตวัย่อ, ภาษาเกาหล ี
และภาษาไทย) 
https://www.westjr.co.jp/global/en/ticket/ 
*JR-WEST ONLINE TRAIN RESERVATION (ภาษาองักฤษ, ภาษาจนีตวัเต็ม, ภาษาจนีตวัย่อ และภาษาเกาหล)ี 
https://www.westjr.co.jp/global/en/ticket/overview/ 
 
 

ระยะเวลาทีใ่ชไ้ด ้ จาํหน่ายในตา่งประเทศ/จาํหน่ายในประเทศญีปุ่่น/จาํหน่ายออนไลน ์

1 วนั 
ผูใ้หญ่ 2,400 เยน 
เด็ก 1,200 เยน 

2 วนั 
ผูใ้หญ่ 4,600 เยน 
เด็ก 2,300 เยน 

3 วนั 
ผูใ้หญ่ 5,600 เยน 
เด็ก 2,800 เยน 

4 วนั 
ผูใ้หญ่ 6,800 เยน 
เด็ก 3,400 เยน 

“Kansai Area Pass” ที ่West Japan Railway Company จาํหน่ายอยู่ เป็นผลติภณัฑส์ําหรบัลกูคา้ทีม่าเยอืนประเทศญีปุ่่นทีไ่ดร้บัความนิยม

อย่างมาก ซึง่นอกจากสาย JR แลว้ ยงัมตี ั๋วโดยสาร Kyoto Municipal Subway และ Keihan Electric Railway เป็นเวลา 1 วนัใหด้ว้ย 

ในการนี ้West Japan Railway Company และ Hankyu Corporation จงึไดเ้พิม่ “Hankyu Kyoto Line 1-Day Pass” ใน “Kansai 

Area Pass” เพือ่ใหส้ามารถตระเวนเทีย่วเกยีวโตไดอ้ย่างสะดวกและคุม้มากยิง่ขึน้ 
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■ จุดแลกต ัว๋โดยสาร 1 วนั 
จุดแลก “Hankyu Kyoto Line 1-Day Pass”  
ของ Hankyu Railway 
○Hankyu Tourist Center, Osaka สาขาอเูมดะ 

Hankyu Tourist Information Center, Kyoto สาขาคาวารามาจ ิ
Hankyu Tourist Information Center, Kyoto สาขาคาราซมูะ 

จุดแลก “ต ัว๋รถไฟใตด้นิประเภท 1 วนั” ของรถไฟใตด้นิเทศบาล 
เกยีวโต 
○ศนูยป์ระชาสมัพนัธข์องซติีบ้สัและรถไฟใตด้นิ,  

KYOKOKO Welcome Center, 
ทุกสถานีของ Kyoto Municipal Subway 

จุดแลก “KYOTO SIGHTSEEING PASS” ของรถไฟฟ้าเคฮงั 
○สถานีซงัโจ, สถานีโทฟุคจุ,ิ สถานีฟุชมิอินิาร,ิ สถานีอจุ ิ
 *สําหรบัสถานีโทฟุคจุแิละสถานีอจุ ิเฉพาะสถานีของ 

Keihan Electric Railway เท่าน้ัน 
 
 
 
■ พืน้ทีท่ีส่ามารถใช ้“Kansai Area Pass” ได ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารแนบ 

ตั๋วนี ้

คูปองแลกตั๋ว 

รถไฟฟ้าเคฮงั 

จะมคีปูองแลกตั๋วอย่าง
ละ 1 ใบต่อ Kansai 
Area Pass 1 ใบ 
 
 

ภาพจาํลองของการออกคปูองแลกตั๋ว 

คปูองแลกตั๋ว 

Hankyu Railway 

 

คูปองแลกตั๋วรถไฟ 

ใตด้นิเทศบาลเกยีวโต 
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JR WEST จะเร ิม่จาํหน่าย “EXPLORE KANSAI AREA ALL PASS/EXPLORE WEST JAPAN ALL PASS” 
ตั๋วรว่มกบัสถานทีท่่องเทีย่วทีส่ามารถใชต้ระเวนเทีย่วหลาย ๆ ทีใ่นญีปุ่่นตะวนัตกไดด้ว้ยรหสั QR เพยีงอนัเดยีว และ 
“ผลติภณัฑก์ารท่องเทีย่วตามสไตลก์ารท่องเทีย่วแบบใหม่” with COVID-19 
เป็นชดุรว่มกบัผลติภณัฑส์ําหรบัลกูคา้ทีม่าเยอืนประเทศญีปุ่่น ผ่านบรษิทัท่องเทีย่วและบรษิทัท่องเทีย่วออนไลน ์ (Online 
Travel Agency: OTA) ในตา่งประเทศ 
 
1. จาํหน่ายต ัว๋รว่ม “EXPLORE KANSAI AREA ALL PASS/EXPLORE WEST JAPAN ALL PASS” 
กบัสถานทีท่่องเทีย่ว 
 (1) สาระสําคญั 

เราไดจ้ดัทําและจะจาํหน่าย “EXPLORE KANSAI AREA ALL PASS/EXPLORE WEST JAPAN ALL PASS” 
ตั๋วรว่มกบัสถานทีท่่องเทีย่วทีส่ามารถใชต้ระเวนเทีย่วหลาย ๆ ทีท่ีน่่าสนใจในญีปุ่่นตะวนัตกไดด้ว้ยรหสั QR เพยีงอนัเดยีว 
เพิม่เตมิจากผลติภณัฑส์ําหรบัลกูคา้ทีม่าเยอืนประเทศญีปุ่่นและ “Universal Studios Japan” ผ่านบรษิทัท่องเทีย่วและ 
OTA ตา่งประเทศ 
 (2) ชือ่ผลติภณัฑ ์  
  - EXPLORE KANSAI AREA ALL PASS 
  - EXPLORE WEST JAPAN ALL PASS 
 (3) เนือ้หาผลติภณัฑ ์
  - ตั๋ว HARUKA (เทีย่วเดยีว จากสถานีคนัไซแอรพ์อรต์ถงึสถานีเกยีวโต) 
  - 1 DAY Studio Pass ของ Universal Studios Japan 
  - ตั๋วเขา้สถานทีท่่องเทีย่ว ฯลฯ (14 แห่งในเวอรช์นั K REAANSAI A  และ 31 แห่งในเวอรช์นั W APANEST J ) 
   *มผีลติภณัฑท์ีเ่ป็นชดุรว่มกบั “Kansai Area Pass” “Kansai WIDE Area Pass” หรอื “Kansai-Hiroshima 
Area Pass” แทนตั๋ว HARUKA ดว้ย 
 
 (4) ราคาจําหน่ายและระยะเวลาทีใ่ชไ้ด ้

ชือ่ผลติภณัฑ ์ EXPLORE KANSAI AREA ALL PASS EXPLORE WEST JAPAN ALL PASS 
ราคาจาํหน่าย ผูใ้หญ่ 17,000 เยน 

เด็ก 15,300 เยน 
ผูใ้หญ่ 21,000 เยน 
เด็ก 19,600 เยน 

ระยะเวลาทีใ่ชไ้ด ้ 3 วนั 4 วนั 
    *ผูใ้หญ่ (12 ปีขึน้ไป) / เด็ก (6 - 11 ปี) 
 (5) ชว่งเวลาทีใ่ชไ้ด ้
 วนัศกุรท์ี ่1 มกราคม 2021 - วนัพุธที ่31 มนีาคม 2021 
 (6) เง่ือนไขการจาํหน่าย 

สามารถซือ้และใชบ้รกิารไดเ้ฉพาะลกูคา้ทีม่หีนังสอืเดนิทางต่างประเทศนอกเหนือจากประเทศญีปุ่่นและมวีซีา่
ประเภท “พํานักระยะสัน้” เท่าน้ัน 
 (7) อืน่ ๆ 
- สําหรบัมาตรการดา้นสขุอนามยัของแตล่ะสถานที ่กรณุาเชค็ตามเว็บไซตข์องแตล่ะที ่ฯลฯ 
- สําหรบัรายละเอยีดสถานทีท่ีร่วมอยู่ใน EXPLORE KANSAI AREA ALL PASS/EXPLORE WEST JAPAN ALL PASS 
ฯลฯ กรณุาเชค็ที ่URL ดา้นลา่งนี ้(ภาษาองักฤษ) 
EXPLORE KANSAI AREA ALL PASS 
https://www.westjr.co.jp/global/en/ticket/all-pass/kansai-area_en.pdf 
EXPLORE WEST JAPAN ALL PASS 
https://www.westjr.co.jp/global/en/ticket/all-pass/west-japan.pdf 
 
 

รว่มมอืกบัทอ้งถิน่ จาํหน่าย “ผลติภณัฑก์ารท่องเทีย่ว 
ตามสไตลก์ารท่องเทีย่วแบบใหม่”ผ่าน OTA ตา่งประเทศ! 

เอกสารแนบ 5 



 
 

 

 
 
 

 
 
 
2. ประชาสมัพนัธผ์ลติภณัฑก์ารท่องเทีย่วตามสไตลก์ารท่องเทีย่วแบบใหม่ 
(1) สาระสําคญั 

รว่มมอืกบัทอ้งถิน่ในการจดัเตรยีมและจาํหน่ายผลติภณัฑก์ารท่องเทีย่วตามสไตลก์ารท่องเทีย่วแบบใหม่ with 
COVID-19 เชน่ ผลติภณัฑท์ีส่ามารถเพลดิเพลนิกบักจิกรรมหรอืการเปิดประสบการณต์า่ง ๆ ทีเ่นน้กจิกรรมกลางแจง้ การ
รบัประทานอาหาร ตลอดจนสิง่ทีส่นุกกนัไดด้ว้ยคนจาํนวนนอ้ย 
(2) ตวัอย่างผลติภณัฑก์ารท่องเทีย่ว 

[กจิกรรมกลางแจง้] 
- สูโ่ลกกลางฟ้าทีแ่ปลกใหม่ ประสบการณโ์ยคะกลางฟ้าทีป่ราสาทลอยฟ้า-รอ่งรอยปราสาททาเกดะ (จงัหวดัเฮยีวโกะ) 
- น่ังเรอืออกไปเก็บหอยนางรมกบัชาวประมง และชมทะเลนอกชายฝ่ังกบัศาลเจา้อซิกึชูมิาจนิจะ (จงัหวดัฮโิรชมิ่า) 
- ป่ันจกัรยาน e-BIKE ทีอ่เินะ ชืน่ชมคณุค่าของฟูนายะ (บา้นแบบเป็นโรงเก็บเรอืในตวั) (จงัหวดัเกยีวโต) 
- เต็มอิม่กบักจิกรรมท่ามกลางธรรมชาตอินัยิง่ใหญ่   
ทํากจิกรรมฤดูรอ้น + บารบ์คีวิ ทีล่านสกสีกแีจมคตัสยึามะ (จงัหวดัฟูกอู)ิ 
 
[เปิดประสบการณแ์บบเฉพาะของญีปุ่่น] 
- ชมการแสดงและทดลองเลน่นากนิาตะ (ศลิปะการตอ่สูด้ว้ยงา้วญีปุ่่น) ที ่ “ชบููกงั” ดนิแดนศกัดิส์ทิธิแ์ห่งนากนิาตะ 
(จงัหวดัเฮยีวโกะ) 
- กจิกรรมน่ังสมาธ ิ เผชญิหนา้กบัตวัเองที ่ “วดัเอ็นมนัอนิ” วดัเกา่แกท่ีม่คีวามเกีย่วขอ้งกบัราชวงศใ์นเมอืงโอตส ึ
(จงัหวดัชกิะ) 
- โปรแกรมเปิดประสบการณเ์รยีนรูว้ธิชีง “ชาซงัเค็น” ชาที ่ ฮเิดโยช ิ โทโยโทม ิ บุรษุผูเ้ป็นหน่ึงในใตห้ลา้ชืน่ชอบ 
(จงัหวดัชกิะ) 
- กจิกรรมทําซชู ิ ทีโ่รงเรยีนสอนทําซชูอิเูมโมร ิ และเรยีนรูจ้ติใจแห่งการบรกิารกบัวฒันธรรมอาหารของประเทศญีปุ่่น 
(จงัหวดันารา) 
- กจิกรรมดองเหลา้บว๊ย ทําเหลา้บว๊ยของตวัเองดว้ย “บว๊ยนันโก” จากคชิ ู(จงัหวดัวาคายามะ) 
- กจิกรรมทําการเกงยนีสแ์บบเฉพาะของตวัเองทีโ่คจมิะ ดนิแดนตน้กาํเนิดของยนีสญ์ีปุ่่น (จงัหวดัโอกายามะ) 
- เรอือไูก ชมการประมงแบบ “อไูก” ธรรมเนียมปฏบิตัใินฤดรูอ้นทีส่ะพานคนิไตเกยีว จากบนเรอืท่องเทีย่ว (จงัหวดัยามา
กจู)ิ 
 
[อาหารช ัน้นําของทอ้งถิน่] 
- ลิม้รสหน่ึงในสามเนือ้ววัญีปุ่่นช ัน้นํา ชดุสเต็กช ัน้ดจีากเนือ้สนัในและสนันอกของววัโอม ิ(จงัหวดัชกิะ) 
- คปูองอากาชซิชู ิ ตระเวนกนิรา้นซชูชิ ัน้หน่ึงทีใ่ชส้ว่นประกอบจากทะเลอนัอดุมสมบูรณซ์ึง่ไดม้าจากทะเลของอากาช ิ
(จงัหวดัเฮยีวโกะ) 
- พารเ์ฟ่ตผ์ลไมต้ามฤดกูาลทีใ่ชผ้ลไมซ้ ึง่เป็นทีภ่าคภมูใิจของโอกายามะ (จงัหวดัโอกายามะ)  
- แพ็กเกจชมโรงเหลา้ รบัประทานหมอ้ไฟซปุเหลา้ญีปุ่่น และดืม่เปรยีบเทยีบเหลา้หรใูนไซโจ ดนิแดนแห่งเหลา้ชือ่ดงัช ัน้
นําของประเทศญีปุ่่น (จงัหวดัฮโิรชมิ่า) 
 
[วธิเีดนิทางดว้ยคนจาํนวนน้อย] 
- Setoda Sightseeing Pass เทีย่วสถานทีช่ ือ่ดงัรอบเซโตดะไดส้บาย ๆ (จงัหวดัฮโิรชมิ่า) 
- แพ็กเกจเหมาแท็กซีแ่นวตน้สนเรดวดู จดุถ่ายรปูทีเ่หมาะกบัการถา่ยรปูลงอนิสตาแกรม (จงัหวดัชกิะ) 
- แพ็กเกจเชา่จกัรยาน ขีจ่กัรยานเทีย่วสถานทีช่ ือ่ดงัในตอนนี!้      

    *เนือ้หาขา้งตน้เป็นขอ้มูล ณ วนัที ่18 พฤศจกิายน 2020 อาจมกีารเปลีย่นแปลงเนือ้หาได ้
 
(3) จุดจาํหน่าย 
สําหรบัรายละเอยีด กรณุาเชค็ตามเว็บไซตข์องบรษิทัท่องเทีย่วหรอื OTA ในตา่งประเทศหลงัมกีารเปิดใหม้าเทีย่วประเทศ
ญีปุ่่นอกีคร ัง้หน่ึง 
 


