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外籍旅客指定座席網路預約訂票服務即將改版！ 

～透過「JR 東日本網路訂票系統」（JR-East Train Reservation）也能預約北陸新幹線「東京站～金澤站」的列車～ 

 

 

 

 

 

 

 

「JR 東日本網路訂票系統」（JR-EAST Train Reservation）的服務內容概要【現行】（※為本次改版的部分） 
 
適用車種：JR 東日本地區內的新幹線及主要的特急列車（※） 

   【北陸新幹線包含「光輝（Kagayaki）」號：東京站～長野站、「白鷹（Hakutaka）」號：東京站～上越妙高站】 

取票方法：於 JR 東日本地區內的 JR 東日本旅行服務中心及各主要車站領取（※） 

訂票方法：使用信用卡完成會員註冊（免費）後，選擇欲搭乘之列車及預定前往的取票地點 

結帳方式：領取指定座席車票時，使用註冊會員時所登錄的信用卡結帳 
 
 

「JR 東日本網路訂票系統」（JR-EAST Train Reservation）新增的功能 
 

１．透過「JR 東日本網路訂票系統」（JR-EAST Train Reservation），可以一次預
約完成北陸新幹線從東京站～金澤站的指定座席！ 

  
＜北陸新幹線預約對象列車及區間＞ 

光輝（Kagayaki）號：東京站～金澤站、白鷹（Hakutaka）號：東京站～金澤站 

 

 

２．透過「JR 東日本網路訂票系統」（JR-EAST Train Reservation）預約的北陸新
幹線指定座席，也能在 JR 西日本地區的金澤站及富山站取票！ 

 
※使用「JR 東日本鐵路周遊券（東北地區）」、「JR 東日本鐵路周遊券（長野、新潟地區）」、「JR 東京廣

域周遊券」等未在 JR 西日本販售之鐵路周遊券的旅客，無法在金澤站及富山站內領取指定座席車票。 

 

新版系統開放日期    2017 年 2 月 1 日（三） 
 

JR 東日本及 JR 西日本為能使外籍旅客更輕鬆地享受鐵道之旅，整合了外籍旅客專用的指定座席

網路訂票系統。 

JR 東日本的「JR 東日本網路訂票系統」（JR-EAST Train Reservation），過去只能預約 JR 東日本地

區內的新幹線及特急列車等列車的指定座席，但從 2017 年 2 月 1 日以後，北陸新幹線的預約區間

將擴大至包含 JR 西日本地區的「東京站～金澤站」。 


