
 

 

 邮编 530-8341 大阪府大阪市北区芝田 2 丁目 4番 24号 

主页 http://www.westjr.co.jp/ 

 

 

2018 年 3 月 28 日  

西日本旅客铁道株式会社 

 

 

 

 
随着访日游客的不断增加，未来前往京都站的游客也会出现增长，为了给游客提供

更加舒适的旅行体验，现将强化 1 楼中央 JR窗口（绿色窗口）内外国游客专用窗口的
功能。专用窗口除了提供面向访日游客专用商品的兑换、销售及其他 JR 乘坐票类销售
服务外，还将与株式会社日本旅行展开合作，推出住宿设施预约、自选游销售等服务。 
 
１. 实施概要 

（1） 开业时间 2018 年 4 月 1日（星期天）8:00～ 
（2） 设置地点 京都站 1楼 中央 JR 窗口（绿色窗口）内 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
2．服务内容 

窗口数 2个窗口 

营业时间 8:00～20:00 

应对语言 英文、中文 

经营内容 ■乘坐票类的兑换及销售 
·面向访日游客专用商品的兑换及销售 
·乘坐票、特快票、特别企划乘坐票等的销售 

■日本国内旅游商品等的销售 
  ·当地自选游的销售 
  ·含当天住宿在内的住宿设施预约、租赁汽车预约 
  ·访日旅游保险中介服务 

 

1 楼中央口 

强化京都站中央 JR 窗口（绿色窗口）内 

外国游客专用窗口的功能！ 
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