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도카이 여객철도 주식회사 

서일본 여객철도 주식회사 

 

2024 년 골든위크 기간 동안 도카이도·산요 신칸센 'NOZOMI'호를 전석 지정석으로 

운행하는 방침에 대한 안내 

 

도카이도·산요 신칸센에서는 3 대 성수기(※1)에 'NOZOMI'호를 '전석 지정석(자유석 

지정 없음※2)'으로 운행하고 있습니다. 

처음 시행한 2023 년도 연말연시 기간에는 'NOZOMI'호의 자유석을 지정석으로 

전환하여 제공 가능한 보통차 지정석이 1 개 열차당 약 30% 증가함에 따라 보다 많은 

고객이 예약 및 착석하셨으며 또한 자유석 차량에 승차하기 위해 승강장 등에서 

오랫동안 기다리실 필요 없이 더욱 쾌적한 여행을 즐기실 수 있었습니다. 

 

이를 바탕으로 다음 3 대 성수기인 2024 년 골든위크 기간에도 동일하게 아래와 같이 

'NOZOMI'호를 '전석 지정석'으로 운행합니다. 

아울러 지금까지와 마찬가지로 도쿄~신오사카 구간에서 'NOZOMI 12 편 운행 계획'을 

활용함과 동시에 도카이도·산요 신칸센을 직통하는 열차를 증편하는 등 많은 열차와 



좌석을 준비합니다. 또한 'EX 서비스(※3)'에서는 최대 1 년 전부터 지정석을 예약하실 

수 있습니다. 

골든위크에도 일정이 정해지는 대로 지정석을 예약하셔서 안심하고 여행을 떠나시기 

바랍니다. 

 

※1. 3 대 성수기는 골든위크, 오본, 연말연시를 말합니다. 

※2. 일반적으로 'NOZOMI'호는 1~3 호차에 자유석을 설정하고 있습니다. 

※3. EX 서비스는 도카이도·산요·규슈 신칸센의 인터넷 예약 & 티켓리스 승차 서비스인 

'익스프레스 예약'(세금 포함 연회비 1,100 엔) 및 '스마트 EX'(연회비 무료)를 말합니다. 

자세한 내용은 익스프레스 예약 홈페이지(https://expy.jp/), 스마트 EX 

홈페이지(https://smart-ex.jp/)를 확인하시기 바랍니다. 

단, 1 년 전 예약은 일부 좌석 및 상품에 한합니다. 

 

1. 실시 기간 

2024 년 4 월 26 일(금)~2024 년 5 월 6 일(월) 

 

2. 대상 구역 및 열차 

상기 기간 중 도카이도·산요 신칸센(도쿄~하카타 구간)을 운행하는 모든 

'NOZOMI'호 

3. 기타 

(1) 자유석 특급권 등 이용 안내 

https://expy.jp/
https://smart-ex.jp/


・전석 지정석 시행 기간 동안 신칸센 정기권 'FREX·FREX Pal'을 포함한, 자유석에 

한해 승차하실 수 있는 티켓(자유석 특급권 등)을 소지하신 고객은 

'NOZOMI'호에서 착석하실 수 없습니다. 

・상기 기간 중에도 'NOZOMI'호 이외의 열차('히카리', '고다마', '미즈호', 

'사쿠라')에는 평소대로 자유석을 설정합니다. 

※자유석 특급권 등을 소지하신 고객은 보통차의 연결 통로 등에서 입석으로 이용하시는 

경우에 한하여 'NOZOMI'호에 승차하실 수 있습니다. ('NOZOMI'호의 지정석에 착석하신 경우 

소정의 지정석 특급 요금이 부과됩니다) 

※'NOZOMI'호 이외의 열차의 자유석이 혼잡할 때는 자유석 특급권 등을 소지한 고객에게 

'NOZOMI'호 보통차 연결 통로 등에서의 입석 이용을 안내해 드리는 경우가 있습니다. 이 

경우 승강장에서 기다리셔야 하거나 줄을 서셨던 곳과는 다른 호차를 안내해 드리는 등 

원활한 승차가 어려울 수 있습니다. 열차 안전 운행 확보를 위해 직원의 안내에 협조해 

주시기 바랍니다. 

※대규모 수송 장애가 발생한 경우 등에는 'NOZOMI'호를 전석 자유석으로 운행할 수 있습니다. 

 

(2) 기타 이용 방법 안내 

상기 외에 열차나 역에서의 이용 방법은 대체로 2023 년도 연말연시 기간과 

동일하게 대응할 예정이지만, 구체적인 이용 방법에 대해서는 결정되는 대로 역과 

홈페이지 등을 통해 순차적으로 알려 드립니다. 

 

(3) 향후에 대하여 

2024 년도 오본·연말연시에 대해서는 요일 배열과 그에 따른 이용 동향, 실시 

결과 등을 바탕으로 설정 기간·이용 방법을 그때그때 안내해 드릴 예정입니다. 



 


