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■外部環境

インバウンド需要

全国訪日観光客  構成比（2018年実績）

（注）   は当社営業エリアを指します。
出典：観光庁「訪日外国人消費動向調査」

出典：日本政府観光局（JNTO）

＊当社ご利用者数：インバウンド専用商品ご利用者数（当社エリア内での販売、引き換え分）

都道府県別の訪問率（2018年実績）
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■当社のご利用実績と目標
専用商品のご利用者数の推移 運輸収入 連結営業収益

全国訪日観光客の推移（各年実績と目標）
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回答数（108,202人）単位：万人

合計
3,119万人

北米
193
6%

ヨーロッパ
172

6%

その他 77
2%

86%

アジア
その他

54
2% 香港

220
7%

ASEAN
332
11%

台湾
475
15%

韓国
753
24%

中国
838

27%

アジア
2,675

176

19.3期

465

3,119

765

18

7,000

6,000

5,000

4,000

3,000

2,000

1,000
836

1,036
1,341

1,974
2,404

179

(373)

(427)(100)

(100)
232 317

501 609

2,869

716

6,000

4,000

万人

出典：日本政府観光局（JNTO）、法務省
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（注）（　）は2012年を100とした指数
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