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JR西日本グループの
事業活動
お客様に安心・信頼いただき、地域と共に発展することを目指します
JR西日本グループは、鉄道を中心とする輸送サービスや、
その特性を活かした生活関連サービスに加え、新たな事業分野に取り組むなど、
グループの社員が一丸となってさまざまな事業活動を行っています。

運輸業
鉄道事業
●西日本旅客鉄道(株)　
●嵯峨野観光鉄道(株)

旅客自動車運送事業
●西日本ジェイアールバス(株) 
●中国ジェイアールバス(株)

船舶事業
●JR西日本宮島フェリー(株)

不動産業
不動産販売・賃貸業
●京都駅ビル開発(株) 
●大阪ターミナルビル(株) 
●JR西日本不動産開発(株)
●菱重プロパティーズ(株)

その他
ホテル業
●(株)ホテルグランヴィア広島
●和歌山夕―ミナルビル(株)
●三宮ターミナルビル(株)
●(株)奈良ホテル ※※※
●尼崎ホテル開発(株) ※
●(株)ジェイアール西日本ホテル開発
●(株)ホテルグランヴィア大阪
●(株)ホテルグランヴィア岡山

建設事業
●(株)レールテック
●大鉄工業(株)
●広成建設(株) ※※
●(株)ジェイアール西日本ビルト

土木・建築等
コンサルタント業
●ジェイアール西日本コンサルタンツ(株)

情報サービス業
●(株)JR西日本ITソリューションズ

清掃整備事業
●(株)ジェイアール西日本メンテック
●(株)ジェイアール西日本広島メンテック
●(株)ジェイアール西日本金沢メンテック
●(株)ジェイアール西日本福知山メンテック
●(株)ジェイアール西日本岡山メンテック
●(株)ジェイアール西日本米子メンテッ ク
●(株)ジェイアール西日本福岡メンテック その他

●(株)JR西日本交通サービス
●(株)ジェイアール西日本リネン
●(株)ジェイアール西日本マルニックス
●(株)ジェイアール西日本総合ビルサービス
●大阪エネルギーサービス(株) ※
●ポシブル医科学（株） ※
●(株)ジェイアール西日本ウェルネット
●(株)JR西日本あいウィル ※
●JR西日本フィナンシャルマネジメント(株)
●(株)JR西日本カスタマーリレーションズ
●(株)JR西日本イノベーションズ

貸自動車業
●JR西日本レンタカー&リース(株)

旅行業
●(株)日本旅行

機械等設備工事業
●(株)JR西日本テクシア

車両等設備工事業
●(株)ジェイアール西日本テクノス
●(株)ジェイアール西日本新幹線テクノス

ショッピングセンター運営業
●JR西日本大阪開発(株)
●JR西日本SC開発(株)
●天王寺SC開発(株)
●(株)和歌山ステーションビルディング
●富山夕ーミナルビル(株)
●金沢ターミナル開発（株）
●京都ステーションセンター(株)
●(株)京都駅観光デパート
●(株)新大阪ステーションストア
●神戸SC開発(株)
●山陽SC開発(株)
●中国SC開発(株)無 印: 連結子会社 ※: 非連結子会社　※※: 持分法適用関連会社　※※※: 持分法非適用関連会社 

(注)各事業の区分ごとの会社名は主たる事業内容により記載しています。

流通業
物販飲食業
●(株)ジェイアール西日本デイリーサービスネット
●(株)ジェイアール西日本フードサービスネット　
●(株)ジェイアール西日本ファッショングッズ
●(株)ジェイアールサービスネット金沢
●(株)ジェイアールサービスネット岡山
●(株)ジェイアールサービスネット広島
●(株)ジェイアールサービスネット福岡

各種物品等卸売業
●ジェイアール西日本商事(株)

百貨店業
●(株)ジェイアール西日本伊勢丹

その他流通業
●JR西日本山陰開発(株)

電気工事業
●西日本電気テック(株)
●西日本電気システム(株)
●（株）てつでん ※ 広告業

●(株)JR西日本コミュニケーションズ

JR西日本グループは、
当社、連結子会社64社、
非連結子会社88社および
関連会社19社で
構成されています。
（2017年6月30日現在）

私たちの考動

考動① JR西日本宮島フェリー㈱

訪日観光客へのおもてなしを強化しています 地域の皆様に愛される施設を目指しています

　世界遺産の厳島神社を一目見ようと宮島を訪れる海外からのお
客様が増加しています。宮島フェリーに乗船されるのはわずかな時
間ですが、英語での放送や案内表示を充実
させ、安全で快適な空間を提供しています。
さらに、海外の旅行会社、周辺ホテル設置の
案内マップ、著名なブロガーなどを活用し、
厳島神社「大鳥居」の魅力の発信に努めると
ともに、乗船いただくお客様のお出迎えなど
のおもてなしを船員メンバーと一緒に考え、
お客様満足向上を図っています。 営業課長

齊藤 純

　2016年6月にオープンした「吹田グリーンプレイス」の運営管理
を担当しています。地域の皆様に日常的にご利用いただける店舗
を揃えるとともに、緑豊かな広場を多く配置
するなど景観にこだわり、ゆったりくつろげる
空間を提供しています。1周年のイベントで
は「クリニックお仕事体験」などを企画し、
お子様の喜ぶ姿を見ることができました。今
後もイベントの企画などを通じて、地域の皆
様から愛される施設を目指します。

吹田事業部
杉田 梨夏

　ホーム柵の開発・設置に携わっています。これまで世の中にな
かった昇降式ホーム柵の開発・設置に際し、仕様決定、品質維持や
スケジュール調整、ユーザーやメーカーと
いったさまざまな関係者との折衝に苦労し
ましたが、ホーム柵の設置によりお客様の
安全・安心に貢献できるという思いが私の
原動力になりました。 今後はホーム柵のコ
スト低減や、ホームの安全性を高めるため
の新たな提案に向けて、技術開発を進めて
いきます。 技術本部 

開発営業部 課長
高城 進司

　ヒューマンエラーによる事故の防止に貢献できるとの思い
でドア誤扱い防止装置（ホーム検知装置）※1を開発し、JR西日
本はもとより、他の鉄道事業者への販売
を開始しました。
　常々、取引先のニーズをつかんだ商品
をタイミングよくご提案することを心掛
けています。また、モノを販売するだけで
なく、フォローをきっちり行い、次のニー
ズにも的確に応えられるような関係の構
築を目指しています。 車両事業部

開発部 開発グループ
中村 勇昇

安全・安心に貢献することが考動の原動力 ＪＲ西日本で培った安全技術を世の中に発信しています

考動② JR西日本大阪開発㈱ 考動③ ㈱JR西日本テクシア 考動④ ㈱ジェイアール西日本テクノス

考動①

考動②

考動③

考動④

※1 ドア誤扱い防止装置（ホーム検知装置）：車両側面に取り付けた超音波センサがホームの有無を検知し、駅停車時に乗務員が誤ってホームと反対側のドアを開扉することを防止する装置 20


